
BQ GIAO D1)C & DA.O T~O CONG HOA xA HQI CHU NGHiA VI~T NAM

TRU'ONG D~I HQC DL VAN LANG DQc L~p - Tl}'Do - H~nh Phuc

CHUaNG TRINH GIAO DUC DAIHOC. . .
DANH CHO SINH VIEN KHOA 20

Nganh (lao t~o: Quan h~ Cong chung & Truy~n thong

( Public Relations & Communication)

Trinh dQ dao t~o: D~i hQc

Lo~i hlnh <lao t~o: Chinh qllY.

l. M\lc tieu (lao t~o:

1, v~chinh trj:

S311 khi rh! nghi~p. sinh vien ra tnfcmg co SI,fgiac ngO v~ tu wo'ng ehinh trio co tinh th~n yeu mfa-c. )' thlfC dan tOc.

co S~fhi~lI bi~t nh~t dinh v~ tri~t h(\c, v~ xa hOi. co Iy wcmg va khat vQng. sfm sang c5ng hi~n SlfC It,rc va tri lhlle

eha xa hoi de co thu nh~p va xay d\fng d~t Imac giau m~nh.

* V~ l\i~n thirc :

ChLro'ng trlnh nh~m dao t~o cae Clf nhan nganh Quan h~ eong chung & Truy~n thong co ki~n thlfe vu'ng vitng ll'l~n

ba !inh V~fC.

Hieu bi~t dfiy du v~ CO" du t6 ehlfe nha mfa-c, t6 ehu'e xa hOi, t6 ChlfC doanh nghi~p; cae quy iuar deri

s(1ng chi ph6i dbi v6"i cae t6 ehu'e tren; co hi€u biet v~ vai tro, vj tri va tae dOng xa hOi ella nganh Quan

he cong Chllllg va Truy~n thong.
fXIIl1 baa thanh th~o cae k)i nang giao tiep. nghien elfl!. tu v~n. di~n d~t. so~n thao van b,in phl)c V~Icae

h,O~ltd(mg: PR nh~m xay dl)'ng quan h~ giu'a 1110tchu th€ (1110tCO" quan IIha mfoe. 1ll0t t6 ehuT xa hQi. m()t

oGanh nghl~p ... ) va cong Chllllg; cung nhLr cae k)i nang dn thiet eha ho~t dQng bao chi truyen rhilllg

hi~n d~i nhu viet tini bili. ph6ng dn, phong SI)'. t6 ehlfC ehu011g tr1nh phat thanh. 1rlly~n hlnh. t1'ang ban

di~n tu plwc VI) eho m~lc tieu PRo
C6 tinh th~n say me nghb nghi~p. )' thlfC t6 ChlfC ky ILI~teao, co kha nang lalll vi~c dQe l~p hay hQ"Pt,ie

then nhom thanh th(,lo cac ho~t dQng nhu di~u Ira du lu~n. 16 ehllC hQp bao. 16 ehlle S~f ki~n PRo cae

ehuong trlnh hO~1GOngPR eho l1lQtco quan, doanh nghi~p, t6 ehlrc.

" v~ thai dl):

C6 thili dQ t~r tin. nang d(>ng, luon luon ph~n d~u wo'n len. co tinh th~n nhfm van trang y thue va Lrng Xlf Inn')"e xii

h(\i. eo d~o dlle va IElis6ng lanh Ill\lnh, e6 hi~u biet va giac ng(> v~ a~o alfC ng:h~ nghi~p d~ sau khi lot l~ghi~p, co

the tro thanh va co nang l\fc dam nh~n IllQt vi tri trong eong tac truybn thong, PR ti~p thi. quang btl rhuung hi~u.

quan h~ khaeh hang. ho?c la ngu'cyjphat ng6n eho mQt co quan. Il1Qtt6 ehlIe xa hQi. mQt dan vi kinh doanh hay

nhl'rng cong vi~c khae lien quail..

2. Thiri gian (lao t~o: .t nam
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S6 f)VHT 56 ti~t

7,5 112.5

" 45J

4.5 67.5
--1

15 225
...J

3. Kh6i 1U'<}'ngki~n thirc toan kh6a (tinh b~ng s6 <1vht): 188 ovht chua k~ cac nQi dung Giao dl,lc Qu6c ph6ng

V,I Giao d~1CTh~ ch~t (12<1vht)

4. U6i tU'Q'ng tuy~n sinh: H,,)C sinh t6t nghi~p PTTH (ho~c tu'ong duung) trung tuy~n ky thi tllyen sinh D~i hQc

hang nam khoi A, C, D.

5. Quy trlnh <1ao t!;lO, <1i~u ki~n t6t nghi~p:

- Kh6a GaO tw 4 nam baa g6m 8 hQc ky chinh. HQc ky cu6i cung dfmh cho tlwc t~p t6t nghi~p, thi t6t nghi~p

ho~c lam kh6a lu~n t6t nghi~p .

. Quy trinh GaO t~o va ai€u ki~n t6t nghi~p: theo QlIY che 25/2006/QD-BGDDT ngay 26 thang 6 nam 2006 ell,1

BQ truo'ng BQ Gii'lO d~lc va fXlO t?o.

6. Thang (fi~m: 10

7. NOidungchwol1gtrinh

'i. 1 Ki~n thin~ gblo dl.lc (1l;liclrO'llg: 40 <Jvht

7.1.1. L~' lu~n Mac -Lenin va TIl" tU'()'ng H5 Chi Minh: 15 dvht

Ten hQc trlnh

1 NhO'ng nguyen Iy co' ban clla CN Mac-Lenin

21Tu tuo-ng H6 Chi Minh

J DUtTllg 16i each l11~ng clill Dang CQng san VN

Tang

7.1.2. Khoa hQc xa hQi: 6dvht

Ten hQc trinh

I Xa: hQi. Nha nu6T va Phap lu~t

2 xa: hQi h9C
T6ng

7.1.3, Khoa hQc nhan van - ngh~ thu~t: 19 <1vht

S6 f)VHT

3

3

6

S6 ti~t

45
45

90

[ Ten hQc trlnh S6 f)VHT S6 ti~t

"1 My hQc o?i cuO'ng J 45

2 Tieng Vi~t thllC hanh " 45J

3 CO' S0 van h6a Vj~t Num 3 45

4 Co s{l' taln I)' hQc 3 45

5 Van hQc Vi~t Nam 3 45

Cac mon ngh~ thu~t (am nh?c, oi~n anh, my thu?t, ki6n 4 60
6

truc)

T6ng 19 285

7.1.4. Ngo!;li ngfr: 34 <1vht
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Ten hQc trinh S6DVHT S6 ti~t

I Ngo~i ngiJ' 34 510

7.1.5. Toan - Tin hQc - Khoa hQc tl}' nhien: 7dvht

Ten hQc trinh S6DVHT S6 ti~t

I Toan cao dp ~ 45.J

2 Tin hQc d?i W011g 4 60
T6ng 7 105

7.1.6. Giao dl}c th~ ch~t: 5dvht

Ten hQc trinh S6DVHT S6 ti~t

I Giao d~lc th~ ch~t 5 75

7.1.7. Giao dl}c qu6c phong: 7dvht

Ten hQc trlnh S6DVHT S6 ti~t

Gino d\lc Q1I6c phong 7 105
l--

7.2. Ki~n thu'c giao dl}c chuyen nghi~p

7.2.1 Ki~n thu'c CO' so.: 16 dvht

Ten hQc trlnh S6DVHT sf! ti~t

I Nh~p mon Trlly~n thong 3 45

:2 f)~o d(rc ngh~ nghi~p 2 30

3 CO'So' Iy lu?n bao chi - trlly~n thong 2 30

4 Nh~p mon Quan tr\ hQc 3 45

5 Kinh t€ hQc d~i CU'O'ng 3 45

6 Marketing CO'ban 3 45
I

r T6ng cQng 16 240

7.2.2 Ki~n thu'c nganh : 61 dvht

!7.2.2.1 Ki~n thu'c chuyen nganh I

STT MON HQC HVHT S6 ti~t

I Nh~p mon PR 3 45

2 PR: Nhfrng ky nang CO'ban 3 45

i
~ PR nQi be) va ce)ng dong 3 45
.J

I
4 T6 ch(rc SlI kien 3 45

,

3



1
45

630

3

42

p
~
I 15 Ixay dl!ng va quan tri tllLfO'nghi~u

T6ng

~

5 Vi~t bai PR va thong caO' baO' chi I 2 30
I

7 HQach oinh chi€n IUQ'Cva quan tri chuO'ng trlnh PR I
, 45.)

I

I 8 IPR vai ti~p th, I , 45.)

~-~-
f 9 !PR vai quang caO' 3 45

... 45~rn hoc chuyen nganh I (photoshop) .)

: II ! in hQc chuyen nganh 2 (indesign) I
4 60

;'-.----.---t-------
I~_~2 t'h va Ki t~';t nh;ip onh
, 45.'

I

I , 45 1

: 13 rr 6 ChLI'Csan xllat chll'O'ng t!"inh videa !
,

I
~---

;_.
!

14 Ky nan g !!.iaO'ti~
, 3 45

7.2.2.2 Ki~n thlrc chuyen nganh 2 (truy~n thong)

i I Cae th~ lo~i baO' chi1-------
I 2:Tin va vi€t tin
f---~--

I Phong v~n va tra Ic)'iph6r.g v~n
3

I
! 4 PhllO'ng phap bien t?P

2

3

30

30

45

30

5 Baa in 30

6 K=huO'ng trlnh phat thanh 2 30

7 lc.huO'ng trinh trlly~n hinh. 2 30

8 BaO'oi~n tfr 2 30

Tang cQng 17 255

Tang cQng 2 nganh 59 885

7.2.3. Ki~n thlrc b5 trQ': 7 (lvht
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STT MON HOC f)VHT S6 ti~t

I Dieu tra xa h9i hyc 2 30
2 Phuong phap NCKH 3 45
., L,ch SlJ' quan h~ quoc te hi~n d~i 2 30
.)

T6ng s6 7 105

7.2.4. Thl)"c t~p va kh6a lu~n t6t nghi~p: 25 ovht

. .--,
So tift I
75

f)VHT

5

MON HOCSTT

! I lKien t~p

2 h"h\l'c t~p t6t nghi~p 10 150
-3-rhi TN ho~c kh6a lu~n TN [ 10 1~(-)J

I Tang so 25 i 375 ;
L-~i ~ ------'-----
8. K~ hO;.lch giang d;.lY

HQC KY I

STT Tell mOil hQc f)vht ST LT TH BT ~.t~p GlViell i
I

I INhu'ng nguyen I)' co bim chu nghTa Mac-Lenin I
., 45 ! DHVL !
.)

INh~p man Truy~n thong 3 45 ~
2

Le Q, Trang I

i IN "W B'~3 lxa h9i, Nha nuO'c va Phap lu~t
., 45.) guyen U'U 1111 I

4 My hyc d~i CU'Ollg
., 45 Le Thi Van

\.)

5 INh~p mon PR 3 45 ,uu Th, Kim Tuy~n J
; 6 Irieng Anh 1 5 75 DHVL I
I Mang T~n Hili-I
!

... Iroan cao dp 3 45
I

i

I 8 ~huyen d~ ngh~ thu$t MY thu$t 1 15 Ph~m Minh Hao
,
i

I 9 Giao dl,lc th~ chat I I

I Tang s6 24 350 I
I

HOC KY 2

! ST::cJ Ten mon hQc

~ iNho'ng nguyen Iv co bim cua CN Mac-Lenin 2

I 2 IK inh t€ h()c o?i Clfo'n,g

, :1 rri~l1g Anh 2

4 Ky nang giao ti€p

6 Giao dl,lc th~ ch~t 2
7 ,CO' sO' van hoa Vi~t Nam

I

f)vht ST LT TH BT tr.t~p GlVien !
--i4.5 67.5 ~HVL

- --1., 45 Phan Thi H6ng Nhui1!!,I.) . •.... '-'1

DHVL
"

5 75 I
-j

3 45
jD~ng Vien Ngyc Trai I

4 60 jDHVL I
ElHVL I

I

45 Bui T,H Loan
I

3 I

I
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Hu)'nh Th, Hong

H~nh

Le Th, Van

f)HVL

Phan Bao Giang

~g T.N. Hq,nh

IVa Th! sang I
D~ng V ien NgQc Trai I
f)HVL ----l
~ng Thanh L(Jc

Le Th, Van

Phq,lTIThanh Thai

Iva M(Jl1g Lan

Dao Th! My Dung I

---~

I

r~~:"~-1I _._--~
DHVL i

30

45

2

I 15

3

28,5 427.5

I Dvht :T. Hit I LTI~!l"P
----t-;-I 45 I r

3 45

Tang s6

Ten mon hQc

I s Fo' sO' Iy lu~n bao chi - truybn thong
. I

1__ ~_Eao dl,lc qu5c phong_
I

I 11 I.
I rrieng Vi~t thl,!'c hanh

Tang s6
!
i
I ,
i HOC KY 3--.----.--f--.L---
I I

: TT Ir---------t---
I .

'I', I ~rll tLrCi'nt!.1-16 Cil i MinhI ~r---- .i 2 ~in hQc chuyen nganh I (Photoshop)C-- 3 _th~P mon Quan tri hQc

i ~_ jMarketing can ban
, . Ir, - I; I .b' h'i :\ ~_,act1e O~I ao C It- ~~~:)~so tam I: hQc

I i {Ieng Anh ,)

1---8-' -"ac mon n!!:he thuat: Dien anhL I' ~. . .
I 9 Phuong phap NCKH
t-
I I() Xii h(JlhQc

MI I

HQC KY 4
i TT I Ten mon hQc T. ti€t II

f>vht LT TH BT ThirC t~p GlVien

I 1 Jucrng 16i cach Illq,ng ella Dang CS Vi~t Nam 4.5 67.5 IDHVL II1------ rr;"
I
I

~--~

ieng Anh 4 5 75 IDHVL I

I
Lich Slr quan h~ quoc te hi~n oq,i

I

.' 2 30 ~"" Ti"h D", ~
I

4 Ifin va viet tin 2 30 Nguy~n Chi Hlll1g

5 rin hQc chuyen nganh 2 (indesign) 4 60 Vii M(Jng Lan

6 PR: Nhfrng k)i nang CO' ban .., 45 \Nguy~n Tucrng I-Iuy,)

7 Dieu tra xa h(Ji hQc 2 30 Phq,lTIThanh Thai
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8 PR v6'i quang cao
'" 45 Le Van Dung.)

9 Cac man ngh~ thu?1: Ki€n truc 1 15 Mai Le NgQc Ha

T6ng 26.5 397.5

HQC KY 5

TT f)vht T. ti~t LT TH BT r. t~p G/Vien I
Ten mOil hoc

1 Ti€ng Anh 5 5 75 DHVL

I '" 45 Ll,lc va HoaiI 2 PR n(Ji b(J va cQng d6ng .)

~
3 PR v6'i ti€p thi 3 45 vuO"n~ Thanh Long ~

I 4 IPhong v~n-va tra leiph6n~ 3 45 Nguyen NgQc Hai I
I

IVi~t bili PR va thong cao ban chi~: 2 30 va Th, Sang !
II

Van hQc Vi~t Nam 3 45 Le Thi G~m :
I~nh va Ky Thll?t nhi€p anh '" 45 Le XlIan Thang !I . .)

I

I
i

22 330 i

T6ng s6 II
L I -

~ Ten man hoc
(ri~ng Anh 6

iPhuo'ng phap bien T?P

L\I~VO Hoai -i
T'ran N gOCLan I~ ' i

I--1

I
I
i

K;/Vien 'I
iDHVL I
Su; Nguyio T.K;'oj
\lguy~n Chi Hung i
\lglly~n H6ng Thuy I

DHVL
1---

I_I
75

330 I
I
I

5

22

f)vht r. ti~t LT TH BT T. tap
5 75
2 30

2 30

2 30

'" 45.)

'" 45.)

T6ng s6

Ki~n T?P

HQC KY 6

ffTrl

l--;-
~ 8aoin

! 4 phuO'ng trinh phar Thanh

I 5 rr6 ChlTC51,1' ki~n

r---~Ch dinh chi€n luqc va qufm tr, chuO'ng trlnh

I 6 PR

~7
I

L

7



HOC I<Y 7

TT Ten mon hQc Dvht T. ti~t LT TH BT Th~rc t~p GNien I
~

I fin ..Anh 7 4 60 [)HVL
~

b

:: Xiiy d1lng va quan tq thlfO'ng hleu 3 45 Nguy~n Viin Tam
I

I I
3--Thu:ung trinh truy~n hlnh

-

~

---------_._-_._~
2 30 Nham Sy TIH1nh I

-----f----- -~-----_.~
4 IBao oj~n ter 2 30 Van T. B:ch Ty I

---.----t-, ---.--,-'-----.-------- I

~ 45 --------- ------.------i~ ,ro chlre san xuat chuO'ng trlnh video -' Trucmg ',hi H. HuO'ng
----1- , +- ~--_._--_._.
6 rDaa oCre nuhe n"hiep ') 30 I 'ouv€n Nuoe Hcii. ,:,,::,. I' '" • "'.

-~ T6ng s6 16 240 :

L _

f

I
I~
I
~
I,

Ten mon hQc Dvht T. ti~t LT TH BT' Th~rc t~p GNien
-

we t~p tot nghi~p 10 150 150
i

1i t6t nghi~p/ Kh6a Iu~n TN 10 150 150 I

T6ng s6 20 350 150 150 I
I I

HOC KY 8

TT
~ I
I ----frl
~ 2 ~I
f------l-., I
: I~ ......__L._

9. 1'16 ta V~11 t~t I1Qi dung va kh6i IU'Q'nghQc ph~n:
9.1. Nhu'ng nguyen Iy CO' ban cua chii nghia Mac Lenin (7.5 dvht)

Nc)i dung ban IU1nh t\li Quy~t djnh stJ 52/2008/QD-BGD&OT. ngay 18/9/2008 Clla B(J trtrQ:ng B(1 Gi,IO duc V,l 0,10 t\lo.

9.2. DlJ'crng IBi c:ich m~ng cua Dang cQng san Vi~t Narn (4.5 dvht)

N<)i dung han !limh t\li Quy~t djnh sb 52/2008/QD-BGD&OT. ngay 1819/2008 ella B<) trlflyng 8(1 Gino d~ICv,l Dao t\lO-

9.3. Tu' tu'o'ng H6 Chi Minh (3 uvht)

N(Ji dung ban hanh I\li Quy~1 dinh s6 52/2008/Qf)-BGD&OT, ngay 18/9/2008 ella Bi,'>tnr6ng BO Giao d\IC va Oao t\lo.

9.4. Xii hQi, nha nu'o'c va phap Iu~t (3dvht)

Gil'!) sinh vien hi~u ni h~ thbng t6 chlrc xu h<)i va h~ th6ng chinh Ir! Clla nha mrac V i~t Nam trang 11Chslr viI hi~n t\li. Tren cO'

S(Y d6. sinh vien tim hi~u va nghien ctTll v~ nhiing ni,'>idung co ban Clla h~ th6ng phap lu~t Vi~t Nam. hieu dtrgc cac ch~ tai cja

philP 11I~td6i vai e,k t6 ehuc va Iinh V\fChO\lt di,'>nglien quan d~n PR va truy~n thong.

9.5.1'15' hQc u(li cu'o'ng (3 uvht)

MCJIl IH.JCnh5m t\lO cho nguiYi Ilqc hieu bi~t. )' thlrc. kh,i nang dm t11\l.dimh gia v,l s,lng 1\10e,li l1t;p cho cu(Jc s{lIlg - b,ln th,in .

ngh~ lhu;lt. Qua nghien elTU. sinh vien hieu c1Lrgcde khili ni~m nhlT dbi tlTong. ehu th~. khach the tham m5'. d~c trtrng Clla

8



ngh~ thu~t. cac lo?i hinh ngh~ thu~t. cal: m5i quan h~ thAm m)' va phuong thuc giao U\lCthAm mS'.

9.6. Van hQc Vi~t Nam (3 dvht)
Sinh vien li~p e~n mi)t caeh khai ILr()'cv~ tbng quan Iieh Slr van h()c Vi~t Nam. chll y~u 1ftvan h~)e theri k)' hi~n d\li vtTi ha giai

dO(1nquan trong: 1930-1945: 1945-1975 va thai k)! dbi m<'ritll' 1986-nay. Ngoai vi~c nghien clru nhCrng d~c di~m n\\i b~t ella

tung giai dO(ln. sinh vien con duge tim hi~u mi)t sf) tae gia. tac phAm tieu hi~u co quan h~ mat thi61 v{Ying,lnh quan h~ eong

chung va truy~n thong.

9.7. Cac mon ngh~ thll~t: Am nhl.lC,My thu~t, Ki~n truc, f)i~n anh (4 dvht)

Thong qua lieh Slr cae nganh ngh~ thu~1 nay. trang hi cho sinh 'lien nhCrng hi6u hi~t w ban v~ d\lC trung lo,.li hinh. pllLTO'ng

thlrc s,lng 1(10.cae tn10 luu va khuynh Im<'rng tieu hi6u. nguyen t~e IhAm djnh. tilO v6n hi6u hi~t chung h~ trq eho eong viec sau

khi ra truel'llg

9.8. Xli h1)i hQc (3 dvht)

f)i~u kien lien quy0t: TO<lncaD dp
Sinh vicn bi6u ou()'e xa hi)i hoc la gJ. chuc nang nhi~m V\l ella xa hi)i h()e. cae quy lu~1 hOi1td()ng elm t1i)'is6ng x1\h()i. CO'Cilll

16 ehlrc xii h6i. e,le m5i quan he xa hi)i. Trang bi nhCrng hi~u bi~1 v~ quy lu~t phal Iri6n t5t yeu clla t1ai s5ng. nhCrng nhu du.
tricn "Qng va xu hLI<'rngphat Iri6n xa hi)i. Qua do giup kiem soat t51 han than. di~u hoa cae mbi quan h~ xii hQi eho phu hgp.

Litm rli m5i lien he khaeh quan vai tra clla xa hQi hQc Irong cong tac nghien cuu khoa h()c. trong hOilt dQng PR va truyfn

thong.

9.9. f)i~u tra xli hQi hQc (2dvht)

Di~u ki~n tien quy~t: h()c xong cae mon aili ClIO'ngv~ khoa hQc xa hoi
Gillp sinh vien hi6u bi~1 cae phuong phap va ky thu~t thu th~p thong tin: each lIra chon va Ihiet k~ cac d~ lai. cau hoi di~u Ira.

K5' nang phllng ",in s,iu. thao lu~n nhom va d~e biel la ky nang Ihu th~p va xlr I)' thong tin pll\lC V\I cae hOill dQng khan sal.

nghicn clfll cl'm ngilllh quan h~ cong chimg.

9.IO.Ti~ng Anh CO' ban 1,2,3,4,5,6,7 (34 dvht)
Trang hi eho sinh vien nhCrng ki6n thtre CO'ban v~ ngu am. lir vtfng, ngCrphap va cae k::!nang elin thi~1 nh5m lime hanh giao

titp thong tlllrcmg cOng nhu hu<'red5u giao ti~p trong eong vi~e ehuyen ngimh Vil kinh doanh. Yeu ciJu d'.11trlnh do trung cfJp

dbi vai nhCrng sinh vien oil holm t~t chuO'Ilg trinh ngo~i ngCr7 n3m a h?e trung h()c.

9.11. Kinh t~ hQc dl.li cu'o'ng (3 dvht)
(lic)'j thi~u nhung v~n d~ chung clla kinh t~ hoc. CO'eh~ thi tmang va vai tro kinh t~ nha ntHk Kinh Ie hQCvi mo: ngtro'i licu
dung. lb chfrc va h,inh vi ella doanh nghi~p: Kinh t~ hoc vi mo: nhCrng v~n elf CO' b,ln nhLIm\IC tieu ,,\ cong cu. h~eh loan thu

j)h~p qu6c dan. t6ng Cl1uva tong cung. ti~n t~ va ngan hang. th~t nghiep va lilm phat. thuang m<;liva he thbng ti~n te qube dan.

9.12. Nh~p mon quan trj hQc (3 dvht)

Di~u kien lien quy0t: Kinh d h()c
N~rn vCrng nhCrng kh,li ni~m co b,in ella qll<ln tri hoc. dc ehire nang chu y~u lLla Cl)ng vi~e qlJ(in Iri. nhiem V,I va quy~n han

cua nha quan lri: hO<.lChdinh chi~n ILI()"C.xiiy dVng t6 chirco nhfm sIr. lanh dilO va kiem tra .. ijicu dUl)'e de I)' thuy~1 vn quy

trinh cung nhu cae k)' nang thve ha.nh vi~c qUi:lntr! mQI dan vi. mot doanh nghi~p.
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9.1.3. Toan cao dp (3 dvht)
Cung e<lpm(Jt S{lki~n thlrC toan co ban. dn thi~( cho cae ngimh khoa hoc xa hoi va nhiin van. hao g5m cae ki~n thlre v~ t~p

Iwp. sac xu5( va tlll)ng ke trong tocin hQc. D~e bi~t t?P trung truy~n d<;1tcac quy lu?t va hlnh thlrc w b,ln eua ttI duy logich gitlfl

,;inh vien r~n luy~n va nang eao tinh khO<lhoc (rong dinh huang ngh~ nghi~p va trong di~u IU1nheong vi~e.

9.1-l.Tin hQe d~i eu'o'ng (4 dvht)
N.1111vCrngdc vAn (1~tbng quan ve m,iy tinh. cae 1)/thuy~( co ban v,i Irng d~lI1gthanh (hilO cae chuang trinh (hong thu(mg nlm

Microsof1 \lv'(lrd. Excel. Internet. Powerpoin(

9,15. ;\Jh~pmon PR (3 dvht)
N;llli vClng nhCrng khai ni~111PR {(\1111dieh: Quan h~ c6ng Chllllg): nhCrng y6u (6 CO'b,introng 1)' thuy0t v,i t11\fCh,inh PR, V,

tl'!. b,in ch5t. chIle nang elta quail h~ ding ehlll1g trong hO\I(dong ella m(!l t6 ehlrc. Cung cAp t(1ng quan ella 4 buc"c quan he

eimg chung vii k5' thu~( Slr d~lI1goe x,iy d~ng nhCrng m6i quan M lau dili vc)'ieong ehlll1g. V\1n d\lng dc k5'thu~( (ruy~n the'n!;;

truybn thCm!!va hi~n d\li trong xiiy d\rng quan h~ voi cac d6i tUQ'ng.

9.16. PR: Nhu'ng ky nang co' ban (3 dvht)
Trang hi eho sinh vien hi~u biGt v~ nhCrng nwe tieu co ban clia PR trong mot t6 chlrc, m()( doanh nghi~p, NhCrng k)' nang cfln

thict trong hO\l(d(Jng PR nh~m d(lt cac nwe tieu do.

9.17. PR nQi bQ va cQng <lang (3 dvht)
eiillp sinh vicn hicu kh;\i ni~n1 va n(li clung ella PR noi h(l viI PR e(JIlg d6ng, M\lc tieu. til chtre. k)' nang quan I)' de hOl,ltd(lIlg

n,iy (rong [Iwc ti~n.

9.18. PR vo'i 'luang cao (3 dvht)
Gillp sinh vien co ki~n (huc co ban v~ quang cao. vai tro va cac hO(lt d(Jng Clla qUling cflOtrong cae ehi~n dieh tnl)~n

thill1g. S~rkh<k hi~t. mCliquan il~ hOll co gifTa PR va 'luang C<IO,Sinh vien se nghien etlU k5' nang :«ly d~ng mot k~ hO\leh

qu,ing C<10.thuy~( trinh l11(Jtv,1n dE quang cao, lam vi~e theo nh6m (rong qWlng cao viI Slf d\lng quang cao song h,inh V()oik~

hOyeh truybn thilng.

9.19. Marketing CO' ban (3 dvht)

Di0u ki~n lien quy~t: Kinh tt' hqc.
N~1ll ch.1c ki!:n tillie din b,ln vi: nhCrng nguyen I)' marketing va s~ v?n dl,JIlgvao thve ti~n hOi;ltdong doanh nghi~p nhu: H~

Ihtlllg thong tin v,i nghien elru marketing: Moi tnnyng marketing va thi tru()l)g cae doanh nghi~p: NIr~n d\lI1gnhu cAu va hanh

vi kh,\ch h,ing: Phuong ph,ip lu~n nghien ellu marketing va each thlrc ung xu ctia doanh nghi~p voi thi truo'ng g6m: chi!:n

Ilrqc thi tnrang. ehinh sach marketing va t6 chlre qu,in tri marketing cLtadoanh nghi~p.

9.20. PR vo'j ti€p thi (3 dvht)

Dii:u ki~n tien quy!:( : Marketing can ban
Bii:t du<)'cnhCrng (1~edi~m gi6ng va khae nhau eung m6i quan h~ hCrllco giCraPR va ti~p thi. Bii:t each xily d~ng va dibu hanh

m(lt chuang trinh ti!:p thi trong hO\lt o(lng PRo
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9.21. T5 ch(rc sIr ki~n (3 dvht)
Cung cAp ki~n thlrC va ky nang dn thi~t d~ t6 chlrc mot S\I ki~n. Bi~t cach xay dt,rng va tri~n khai hoan chinh mQt s~rki~n cho

doanh nghi~r hay mQt t6 ChITC.

9.22. T5 chu"Csan XII~t chll'o'ng trinh video (3 dvht)
Huang d~n quy trinh. k5' nang .. cach thlrc san Xll~t mot chuang trinh video cho phucrng ti~n truy~n thong ho~c d~ tuyen truy6n

cho t6 chlrc. doanh nghi~p.

9.23. Vi~t bai PR va thong cao bao chi (2 dvht)
Hi6u khai ni~m va d~e trung ella IO\li bai PRo th6ng cao ban chi. St,rgi6ng va khac nhau v6 nQi dung. hinh thlfe giCra th6ng tin

PR \'11 thong tin bao chi. K5' nang tlwc hi~n mot bai PR va thong cao bao chi. Phuang thlrc chll y~u d~ dang bai PR tren cae

phmmg ti~n truy~n thong d\li chung.

9.24. Nh~p mon trllY~1I thong (3 dvht)
GilJp sinh vien nilm du~re khai ni~lll. 1110hinh va co eh~ tac dong clla cae hlnh thlre trlly~n thong giao ti~p: Quan h~ giCra

r:'uy~n thcing giao ti~p va cac phuang tien truy6n thong d\li chung : D~c tnrng th~ \o{li. Iich sir Vl;phuang lhlrc sang t\lOe,lc slin

phfrm cua m(Jt s6 IO,li hinh truy~n thong o,li chUng chu y~u nhu saeh. 1')[10in, phat thanh. truy~n hinh. hao di~n tl'r... d6ng thl)'i

nfrm du(}'e nhCrng nguyen tile va phLf(rng thlrc co h,ln trang hO{ltdong. 15nh d<,lOva quan I)' cile phlT<Tngtl~n truy~n th6ng 0'

ntr(\'c ta hi~n nay.

9.25. Co' s(r Iy lu~n bao chi - truy~n thong (2 dvht)
CJilJpsinh vien nClIllduO"e ki~n thlrC va buac d~u v~n d~JIlgnhCrng v~n d~ co bim cua Iy IW)/1bao chi va tnly~n thi'lng nio tlwe

li~n nhlr: chlrc nang ella b,io chi. truy~n thong. nhCrng nguyen t~e co hlln trong hO{lldl)ng. phuCl'ng thlre lao d(lIlg. S{Ulglao. II!

do va lraeh nhielll ngu0i hO(ll d(lng bao chi- truy~n thong.

9.26. f)~IOdUT IIgh~ IIghi~p (2 dvht)
Gi,yi thieu ph,im lru d,.lOMe va d\lOGlrCngh~ nghi~p clla nguai lam PR va hO\lt Gong truy6n thiJllg (trang dci CClbao chi).

Quan h~ giCra11{loGue va phap lu~t trong tu duy va tht,rc hanh cong V\l: Xliy dt,rng cac phfim chat l1\10olre nghE nghi~p Vlltnkh

nhi~1l1nglf('ri lam b,10 va !i'U11PR tmac xa h(Ji v~ cae san plulm thong tin va hO{ltGQngxa hoi.

9.27. Tin hQc chuyen nganh 1 (photoshop) (3 Clvht)
Tim hi~lJ v,l hi~t sIr d\lng ph,ln m61l1PhOloshop. Sti' d\lng cong C\JG~Xlr I~'anh. chinh Slra va pll\le h6i ,1nh cu. 1,:](1 dc dCrlieu

anh VO'!m\ICdieh quang do san ph{lIll ho~c cung cap cho cac phuCl'ng ti~n thong lin o\li chllllg trong dlllg t<lctuyen lruy~n.

9.28. Tin hQc chuyen nganh 2 (Indesign) (4 Clvht)

Sinh vien lill11quen vai giao di~n chinh cua chlf(rng lrinh ph~n 1l1~1l1indesign. nilm vCrngchlrc nang c,lc cong C\Jco hilll bi~1

thao Hk tn~n may de thi~t k~. XIr I)' van ban. d6 h(la. mAu sk khi trinh hay mot tai li~ll. m(\t ~n phfrm.

9.29.Cac th~ lo~i bao chi (2 dvht)

Ciiai thi~u kh,;: qual cae each phan IO(libao chi. DQe di~m noi b~t clla tung thf \O(liva phuang thuc. quy trinh (khai quid) siUlg

t\iOt,le ph5m bao chi cr m6i th~ 10ili.
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9.30. Bau in (2 dvht)
Khai qw\t vb dK IO\li hinh h,\o in. Qua trinh t<ienghi~p sang t<,lOtae ph~rn va quy trinh xuAt han bflO in. '1'6 ehire t6a SO\lnviI

cling lfle phill h,\nh.

9.31. Chu'o'ng trlnh phat thanh (2 dvht)

Nguyen I)' truy~n thanh. de th~ 10\li bao phat thanh va quy trlnh san xu5t ehlIung trlnh phat thanh.

9.32. Chu'o'ng trlnh truy~n hlnh (2 dvht)

Nguyen I)' Irl.l)'0n hlnh. de the I0<,1i truy0n hlnh V,lquy tdnh 5,in xuat ehlflrng trlnh truybn hinh.

9.33. Bao dj~1l tii' (2 dvht)

I<h"ii qUill d~le lrung ellU 10\li hinh b;\o di~n tu (va hlog). Th~ 111\lnhviI xu th~ ph:il tri2n. K)' n[tng vi~l. thi~t kc Vol di(:u han!)

mill Ir,lng hill) di~n ll'r

9 ..34. Anh va ky tllll~t IIhi~l) iinh (3 dvht)
(ii()'i Ihi~u klHii qual v~ ngh~ thu~t nhifp anh. de th~ 10<,li,inh. ehu tn,>ng th~ IO<,lianh b,\o chi va quang eao. K)' nang tlwe hi~n

tile phAI11anh : slr dl,lJ1gmay. bi) qle khuon hinh. ehQn goe do. anh sang. barn may. hO;ln thi~n t<k phAm. trinh hay san pham ...

9.35. Tin va vi~t tin (2 dvht)
ram quan tn.1Ilg ella tin 1',1\'i~t tin trong bao chi va trong hO\ll dong PRo f)~e tnrng. tinh eh5t elm cae th~ 10'.litin va phlIOTlg

philP t,le nglll~p C\e ky niing din ban (l~ san tin v,l lam tin.

9.36, Phong vAn va tra liri phollg v~n (3 dvht)
Vai tro cl'la ph(ing v:1n dbi v{rl nh,l bao va nguoi hO'.ltdOng PRo Quy trinh tlwc hi~n m(Jt cuoe phong v~n: n()i dung db c~p. xilC

djnh d6i twrng. btli canh. bang diu hoi v,\ d~r phang de tlnh hubng. Ngoai vai tra nguiJi tlwe hi~n cuoe phong ":1n. sinh vlen

elm ph,\i th~ hi~n trong vai tro ngulri tn\ loi phong v:1n (khi 1<\PR eha t6 ehue ho~e doanh nghi~p). Cach thire ehuan hi v.,\ tiQn

hill1h v~ thili di). tu li~lJ. I~p lu~n eu khi 1,\nguo'i live ti~p tra Io-iho~e tlf v~n eho ngul.,.i kh,\<: tra II.,.i.

9.37. Co' so' vim hoa Vi~t Nam (3 dvht)
Cling dp eho sinh "ien cai nhin tong th~ v~ khai ni~m va tinh d('1ethu eua van hoa: Di~n trinh Ijeh slr eua van hoa nh~n thire

v,l van hoa t6 ehire do-i sbng elm cong d6ng cae dan toe Vi~t Nam. hi~L1dlIQ'e nhung sae thai (l('1etrung elm cae khong gian v,in

h6a tiEu bleu ella (lilt mrae. qua d6 tich lliy v6n tri thue ehung va SI! hi~u bi~t v~ T6 qube. nang cao long nhan ai va tnich

I1hi~m ella mClicong dfll1d6i vai di san van hoa dan tOe va tuang lai eua van h6a Vi~t Nam.

9.38. Lich Su. quan h~ qu&c t~ hi~n d~i (2 dvht)
(iill'j lhi~u Ijeh Slr qLlan h~ qu6e t~ giCraVi~t Nam va cae qube gia. eae khu v~re tren th& gi6i: tlnh hlnh quan h~ quilC t€~trong

h6i c,inh hi~n nay V,lehinh saeh dbi ngo\li ella B,ing v,l Nha nlI(le. qua do t'.lOdibu ki~n cho sinh vien ell tri thirc va co sa gi,ii

quy~t ee\e eong viee lien quan.

9.39. Co' sO' tam 15' hQc (3 dvht)

Mi' la e,ic hi~n llrqng [,1m I~'Clia con I1glIoi. quy lu~t va co eh~ hinh thanh. cae bi~u hien va s~r phat trien trong do-i s[)ng.
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Phuong thuc nghien cuu. phan tich. xlT Iy cac hi~n tuqng tam Iy ca nhan va dam dong nh~m h6 trq cho vi~c xay d\rng. cling c6

hinh linh clia doanh nghi~p hay t6 chue tmac c(>ng d6ng.

9.40. Ti~ng Vi~t thl;l'Chanh (3 dvht)

Tn~n CO"sa giai thi~u khai luge v~ ngCr am. tu v\rng. ngCrphap clla Ti~ng Vi~t. man hqe huang sinh vien bi~l each Slr d\lng

ti~ng Vi~t chu<ln xae. hi~u qua trong cong vi~c bao chi truy~n thong va ho~t d(>ng PR

9.41. Ho~ch dinh ehi~n IU'Q'C va quan tr, chu'o'ng trinh PR (3 dvht)

Man hQc giai thi~u n(>idung chi ti6t v~ phuong phap HO\lch dinh Chi6n lu()'c d~ Qulin tri cac Dl,f an Truy~n lhi"lng. M(>t chi~n

Ilf()'CTruy~n thong hi~u qmi doi hoi phai thl,fc hi~n cac buac nghien C(TU.Phan tich- HO\lch dinh - Tri6n khai. D6ng thai. man

hQc c<ln giup sinh vien n~m b~t mOt cach Cu th~ vilW tin thl,fc hi~n thilnh cong cac g6i Dich V\I trong Quan lrj Truybn lh6ng.

9.42. Xiiy dl;l'ng va quan tr, thu'o'ng hi~u (3 dvht)

TAng quan v~ t1nrung hi(~u eong ly V,l nhi'in hi~u san phiim. vai tro va ChlTCnang clla thlTlrng hi~ll. quy trinh xay d\rng tlmung

hi~u. c,ie chi~n luve phM trien thmrng hi~\I. l1inh vi thuang hi~u. cach thi0t k~ h~ th(\ng nh(in di~n lhuong hi~lI. dlc ehi~n IlTlle

marketing. h{)n IWp nh~m :dy dung va qlHing b,i lhmmg hi~ll. each ;dy c1l,fngm(ll elwong lrinh qUllng h,\ thlrong hi~lI Vilnhilll

hi~u clla m(>1san phtlll) maio de vin db v~ phrlp I); v~ hao v~ thuong hi~u/nhi'in hi~u. pl1lfong phap do Im'mg vii dinh ~i{1

thuong hi~u.

9.43. Phu.o'ng phap bien t~p (2dvht)

Trang hi cho sinh vien ki0n th(Te va c,\e k5' nang v~ bien t~p tin. hili: cae tieu chuAn danh gil\. I\Tachqn tin hili va vi~c s~p x6p

chllng hqp i)' eho m~i Sl\ olio. (J tlrng trang b,\o. Ben C(mh (1l).gillp cho sinh vien bien l~p m(lt sA van olin himh chinh. kinh

doanh.

9.44. I(y nling giliO ti~p (3dvht):

Man hQc cung cftp nhCrng ki6n thtTC nbn tang v~ ky nang giao ti~p. d~e bi~t giao ti~p trong cong sa (Communication for

Business). Ky nang giao ti6p giai thi~\1 eho sinh vien nhfrng nguyen I)' giao li~p hi~u qua. va ung d\JJ1gvila de ky nang vibt

\In n6i (lilp lrung v,\o k)' nang vi~1 BrIO cao llwe t~p. email.tlmgiaodieh):k5:n[ll1gthuy~llrinh.k5;nanglIHwngltrqng.gi<ij

quy~t xung dOl...

9.45, Phu.o'ng phap NCI(H (3dvht):

M6n hqe eung cap cho sinh vien nhlrng ki6n thue v~ khoa hQe va phuong phap nghien ClTtIkhoa hqe. Ngoili nhCrng vAn c1~en

Ixin. man hl,le con cung ciip eho sinh viencac phuong philp khai tluie viI thu thap thong tinllr t1we l~ xii hl)i (van hoa. kinh 12.

gi,\o d\lc ... ). Qua d6. man hQc giup sinh vien tim ra du()'c huang di dlll1g d~n eho d~ tai nghien CtTl!ella minh.

9.46. Ki~n t~p (5dvht):

(jillP sinh vien ti~p e,)n tlwe t~. n[mg eao nh(in thue vai lro va tnkh nhiem ella nguai PRo ti6p c~n lam quen v(\,i cae eong vi~c

lien quan tai chunng trinh hl.lc.tham gia lam cae vi~e nai du()'e phan cong. tim hifu co quan. don vi cung v{YinhCrng hO(11di\ng

lien quem tai PR va truy~n thong. bi~t t5 ChtTeth\TChi~n cong vi~e c,i nhan vn theo nh6m.

9.47. Thl;l.Ct~p tat nghi~p (lOdvht):

Giup sinh vien ti6p c(in v6'i ngh~ nghieP cua minh. y thue ro v~ vai tro va trach nhiem clia nguai lam PRo ung d\JI1g ki6n thlTe

di'i hl)e 1',10 lhl,fc t6. lam viee t(li co quan doanh nghiep. Cl)eai nhin t5ng quan v~ ngh~ nghi~p de hlf(yng d~n cong vJ~e Cu th~

sau khi tAt nghiep.

9,48. Thi tat nghi~p (lO(lvht):
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T{ll1gIWp c,lc ki6n thuc ve pldlll co sO'ngil11hva chuyen ngil11h.sinh vien dl,f thi hai ph~n tuong ung vo-i nqi dung clia hai ph5n

lren. d\ra tren ki~n thLre dii Iwc sinh vien phili bi6t Lrngdl,lI1gnhCrng I)' thuy~t co ban de phfl11tich cae tinh hu6ng qJ th~.

P1l(lng hoc: chip Lrng nhu du eho hun 10.000 sinh vien hQc t~p. H i~n nay 56 sinh vien dang hQc t~p te;titnrO'ng

kllOang 7.900 sinh vien.

Mang noi b6: Truo'ng can co h~ th6ng me;tng nQi bQ do Trung tam thong tin quan Iy hi~n ho~t Gl,'lng nhtr 111<)ttil

b,io dien tll ella trucl'I1g. Day se le'l I1lQtCO' so quan trQng eho vi~e thl,fc t~p eua sinh vien nganh Quan h~ c0ng

Ihn "ien:

Tim vi~n tru6ng g6m 2 co so': mQt ph~le VI,I eho kh6i ngill1h Kinh t~ - Quan tr! kinh doanh va 1119tph~lc

V\I <.:honh6111nganh Ky thu~t - Cong ngh~ - Khoa hQc xa hQi. Hi~n nay thl,!' vi~n da oap Lrng duve nhu du vb gi<1o

trlnh hQc t~p eung nhu sach tham khao trong qua trlnh hQe t~p va giiing dC;1Y.

Giao trinh, tap be'ligiiing

I I Nii~l I
xu:!t I

_l:.L I Ten tai lieu Tae oiii Nhil xu~t biin ~
1 -P~I Kinli t~ vi 1116 TS. Duong Tfin Di~D NXB Th(~ng ke

~=---relY sf)' van h()a V i~t Nam Tn1n Qu6c VU<.JI111(Chu bien) NX l3Giuo d\IC :WOo

; , i,
ClY sO' van h6a Vi~t Nam Tr~n Ngqc Them NXB Gi,\o d\.lc 1'.19'.1

I
4 CO' s6' h', lu~n hao chi Nhom t{ICgia NXB Van h6a Th6nc. tin IY'79
5

elY sO'1\, lu~n bao chi E.P. Prokhor6p (2 t~p) NXB Thong t5.n 20()3

6 I NXB Dili hqc qU(~C gia
Co so' I) lu~n bao chi d?c tinh chung va phong each Ha Minh Duc Ha NOi 2000

7
NX B Lao D()Ilg & X,i

PR Ki~1l thLrc cO'h,ln v,\ 0\10 duc ngh~ nghi~D Dinh thi ThLlv H,ln1!. HOi : 2007

II
NXB L"o dOng 8:.X,i

Marketing Truven Th6n1!. Hoanll. Minh Thu HOi 200X

9 Giao t~ nhan Su- nhCrng dibu efrn biet Phan Tuc)'J1gVan NXB Tre 1997

:0
NXB Vim hoa - Thong

Ck th~ k\' bao chi DLrc Di:II1ll. tin. Ha N(\i 1997

" Nitlll h,\i gi,inll- v~ lh~ 10\li I-Im:m1!.Ngqc Hi~n NXB Gi<io dl,lc. 11<\N(lj ! 1999

12
NXB Chinh trj Qu6c gia.

C\C th~ IO\li chinh lu~n b,lo chi Tran Quang Ha N(Ji 2000

13
NXB D\li h~lCqU[lCgia

cae the 10\li bal' chi chinh lu(in ngh~ thu(it Duong Xuflll San Ha N(\i 200g

14 COng viec cua nguoi vi~t bao HCi"uTh9 NXB Giao d\.lc IYY8

15 PR - L)- lu(in & LJ'ng d\lI11!. Dinh Thuy H~ng (chu bien) NXB Lao d(Jng - Xii h(li 2008

16
Pearson Education.

Public Relations Strate1!.ies and Tactics 8th edn Wilcox. D.L. and Camerl'n Boston 2006
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Puhlic Relations: Theory and Practice, 2nd edn

Quan he Qu6c t~ hi~n d~i 1945-1995

I Johnston J. and Zawawi
Hoang Van Hi~n. Nguy~n Vi~t
Thao

I Allen & Unwin, NSW.
NXB Chinh tri qu6c gia.
HaNe'li

20()4

2lJ Qucln Irj chieu thi-~
21 I QlI<1ntr! chi~n lugc

~, .
I_~fl~l hue Vi~l Naill the k)' xx

)-. I .

_J . Quil lrinh hi~n o\li hoa van hQc Vi~1 Naill ( 1900-1(45)

~6 . NhCrng ngUyel1 ! '/ ti~p thi (princil)!t:s of Marketing)

-.::=r;~ng Vi~1 tlwe hanh .

lX II 'r" " .. I h' I....:.-~ng v I~t t we an1
:\9 1 , • ,"

~

hOng kc xu I1QI hQc

4() IT' I - 'I h' '" 1"- •_+~n t lOng C Cli C un~ lila" man

U.I I l' ; I' d' I' h- k' I' b'..':~ t lung '.11 e lung. n lIng 'Ien t me en an

-

"'f
I--~ ).-+ Thi I1hfm Vi~.1Naill
)" I
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