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1. Muc tiéu dao tao

1.1 Muc tiéu chung:

* Dio tao cr nhan Thuong Mai chuyén nganh Quén tri hiu cin & chudi cung ung
d8 sinh vién c6 thé phuc vu viéc nghién ciru, quan ly va diéu hanh trong cac doanh
nghiép tu nhan, cac doanh nghiép hay co quan Nha Nuéc, ngin hang, cdng ty tai
chinh, c6ng ty bao hiém, v4n tai, cic cong ty nude ngoai va/hodc cac van phong
dai dién; ) |

» Pao tao nhitng thé hé sinh vién c6 dao dirc trong kinh doanh va c6 kha ning vé
mit tri thirc @& giai quyét cac van d& vé thuong mai, logistics qudc té va trong
nude, gép phan thuc hién cac ké hoach phat trién qudc gia; va

»  Pao tao nhitng thé hé sinh vién biét str dung Anh Ngit (thudng va chuyén nganh)
va sir dung kha thuén thuc k¥ thuét vi tinh nhim hd trg ho trong cong viéc tai noi
Jam viéc hay giao tiép hang ngay.

1.2 Muc tiéu cu thé:
1.2.1 Kién thirc
= Kién thirc khoa hoc co bdn: Sinh vién chuyén nganh Logistics & Supply
Chain phéi nim vimg cic kién thirc gido duc dai cwong nhy : Nhitng nguyén
1y co ban cia chi nghia M-L, Tu tuéng Hb Chi Minh, va Puong 16i cach mang
ciia Dang Cong San Viét Nam; cic kién thirc vé khoa hoc xd@ héi nhu: Phéap
luét dai cuong, Phuong phap nghién ciru khoa hoc, Tam ly hoc, K§ ndng hoc
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tap tai dai hoc, Giao tiép va thuong luong; Anh ngit, va Tu duy phan bién
(critical thinking); cac kién thize thudc vé khoa hoc tw nhién nhu: Dai sb tuyén
tinh C va Giai tich C, Ly thuyét xac suit va thong ké toan, Tin hoc dai cuong;
va cac kién thirc co s6 thudc chuyén nganh nhu: Kinh té vi mé, Kinh té vi mo,
Marketing cin ban, Nguyén 1y ké toan va Quan tri hoc.

% Kién thirc nén ting nganh cét 16i: Sinh vién thudc chuyén nganh Quan Tri
Logistics & Supply Chain phai théng hiéu va nim vitng cac kién thikc cot 16i
cua chuyén nganh ciia minh nhu: Nhap mén Quan tri Logistics & Supply
Chain, Quan tri van tai (Transport Management), Quan tri hé théng thong tin
trong Logistics, Quan tri ton kho (warehousing management), Quan tri nha
kho (Inventory management), Quan tri san xudt (Production (Operations)
Management), Quan tri thu mua (Purchasing, Procurement Management),
Quan tri phan phéi (Distribution Management), Logistics quéc té, Thanh toan
quéc té, Bao hiém qudc ndi va quée té, Xay dung va van hanh Chudi cung
{mg. Ngoai ra, sinh vién chuyén nganh con duge bd trg bing mét sb kién thirc
cé lién quan va dnh hwomg dén nghé nghiép tiong lai cia minh nhu: Ly thuyét
vé tai chinh-tién té, Lu4t kinh té, Dao dirc kinh doanh, Quéan tri chién lwgc, Tai
chinh doanh nghiép, va Thuong mai dién tr (E-commerce).

& Kién thirc nén ting chuyén nginh ning cao: gdbm c6 nhimg mén ting cudng
kién thirc cho sinh vién duéi dang cac mén tir chon (electives) nhu: Nghiép vu
ngan hang va cac dinh ché tai chinh quéc té , Pong thai (hanh vi) khach hang,
Phan tich va quan tri rui ro, Ludt thuong mai qudc &, Pong thai (hanh vi) t6
chire, Thi trudng chimg khoan, Quan tri ngué)n nhan luc, Quan tri chit luong
hang héa & Dich vu.

1.2.2 Ky nang

Do dac trung cua chuyén nganh Quan Tri Logistics/Chudi cung tng, sinh vién theo

hoc chuyén nganh nay, khi tot nghiép, phai hoi di cac k¥ ning sau day:

% Ky ndng giao tiép: sinh vién phai c6 kha ning lién hé véi khach hang, cip
trén va ngudi dong su bén trong va bén ngoai co quan thong qua 1di néi, va
kha nang viét. Sinh vién dugc yéu ciu néi 16 rang, trinh bay ¥ tuéng mot cach
mach lac, khuc chiét. Dbi voi ngudi nude ngoai, sinh vién phai ¢6 kha ning
n6i va nghe tiéng Anh ciing nhu hai k§ ning doc va viét véi trinh d9 tuong

2



duong TOEIC 500; trinh d6 ndy c6 dugc trong qué trinh hoc tiéng Anh
Thuong Mai tai Khoa. Nhung néu sinh vién chua c6 su tu tin vé viée dat dugc
trinh d6 nay, sinh vién c6 thé hoc & cac trung tdm bén ngoai dé thi léy ching
chi nay (Pay la su tu nguyén cua sinh vién).

% Kj ning vi tinh (céng nghé thong tin): Mon hoc vé vi tinh do Trudng giang
day da dé sinh vién c6 kha nang hoan thanh c6ng viéc cia minh tai nhiém sé.
Trong qua trinh hoc tai Khoa, sinh vién dugc yéu ciu nim vitng vi€c st dung
phan mém Excel va mot sé phdn mém khac, nhu SPSS, phin mém vé
PowerPoint dé tién viéc tinh toan va trinh bay trudc mét cir toa. Mit khéc,
trong qua trinh hoc mén hoc Quan tri hé théng thong tin trong Logistics, sinh
vién phai 1am quen duogc vdi cic phan mém dugc day trong mén hoc va ¢b
ging thue hanh duoc cic phin mém nay sau khi tot nghiép.

% Kj ndng lam viéc djc ldp: Trong qua trinh hoc tai Khoa, do c6 su chuyén déi
trong dé cuong mon hoc duge ap dung tir hoc ky 1 ndm hoc 2009-2010, sinh
vién budc phai danh thoi gian cho nghién citru riéng (swu tm trén Internet,
sach bao, tap chi, v.v.); do do, khi tdt nghiép sinh vién phai c6 kha nang lam
viéc ddc 1ap trong co quan hay doanh nghiép.

% Oc phin tich va phdn dodn: Oc phan tich va phan doan thé hién qua viéc giai
quyét cac bai tip va tinh hudng trong 16p hoc. Su rén luyén ndy s& ngay cang
thang tién trong qua trinh hoc tip, nhét 1 khi sinh vién dugc yéu cau phai dat
dugc k¥ ndng lam viéc doc lap. Oc phén tich nay cling dugc thé hién qua viéc
trinh bay bing 161 va viét lach. Viéc cho bai tap duéi hinh thirc tir lusn bude
sinh vién phai dan dan kién toan k¥ ning nay. Mit khac, mon Tu duy phan
bién (Critical thinking) 14n d4u tién duoc 4p dung tai Khoa Thuong Mai ciing
s& gitip sinh vién dat dugc yéu ciu nay.

% Ky ning gidi quyét vén dé: Sinh vién khi t6t nghiép cin phai ciing ¢b va kién
toan kha nang nay, boi nhitng van dé thuc té trong cudc doi doi héi ngudi sinh
vién phai tu giai quyét cac van dé ciia minh va cia co quan. Pé dat duoc ki
ning nay, ngudi sinh vién phai thuc hién céc bai tap ctia moén hoc va cac bai
tap tinh hudng khi con di hoc, duéi hinh thirc ¢4 nhan hay nhém.

% Kj ning sdng tao: Dbi voi chuyén nganh Quéan Tri Logistics/Chudi cung tng,

tinh sang tao 1a mot nhu ciu khong thé thiéu & ngudi sinh vién, nhét 14 trong
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cac linh vuc nhu thu mua, ché tao, quan tri van tai, quan tri nha kho va tén
kho, quan tri phan phéi, v.v.

& K ning 16 chirc cong viée: Day 1a mot k¥ ning quan trong sau khi tot nghiép.
C6 dén 13% cuu sinh vién bi cde doanh nghiép sir dung ddnh gid 1o khong c6
kp ning 16 chire cong viéc. Diéu nay xuét phat tir viéc khong c6 ky luét trong
hoc tap khi con duéi mai nha truong: khéng ¢6 ké hoach hoc tap, khong c6
thoi khoa biéu hoc tap, khéng biét cach xép thir tu wu tién cac mén hoc va
khong ddt muc ti€u hoc tap. Mon “K§ Nang Hoc Tép tai Pai Hoc” ciia Khoa
Thuong Mai c6 thé cai tién k§ ning td chirc cta sinh vién sau khi tét nghiép.

& Ky ndng linh dgo: Ky ning nay khong thé duoc day d ma phai tity ning
khiéu cua timg sinh vién, du cho hg ¢6 hoc mén quan tri hoc. Thong thuong,
nhirng sinh vién tham gia doan thé (ban can su 16p, Doan thanh nién, Hoi sinh
vién) c6 co hoi thé hién k§ ning lanh dao nhidu hon nhing sinh vién khéng.
tham gia hoi doan gi ca. Tuy nhién, k¥ nang nay c6 thé phat trién trong chimg
muc & dudi mai nha trudng bing cach xoay vong chirc vu nhém trudng trong
mot 16p.

% Ky ning lam-viéc theo nhém: Mot trong nhitng tiéu chuan tét nghiép 1a phai
¢6 k§ nang lam viéc theo nhém. Diéu nay dwoc thé hién qua viéc md xé tinh
hudng hay thuc hién mét cong trinh nghién ciru ciia sinh vién. Dé tai nghién

“ciru cua sinh vién dugc thue hién theo nhém va bt dau tir hoc ky 6 tré di;
diém ca cac cong trinh nghién ctru cla sinh vién s& dugc dua vao hoc ky 8.
Trong ndm hoc 2012-2013, sinh vién ¢on dugc yéu cau thuc tap tai mot xi
nghiép dé viét dé tai nghién ctru khoa hoc ciia minh theo nhém.

% Ky ndng thwong lwgng va ky két hop dong: Trong chuyén nganh nay, mcf)f
yéu cau vé dAu ra nira 1 k§ nang thuong luong va ky két cac hop ddng thu
mua, vin t4i, giao nhan, luu kho, hop dong bao hiém dé c6 kha ning ky két
cac hop déng mua ban hang héa, hop d6ng bao hiém, hop ddng van tai hang
khoéng, dudng bd, bién, va cac loai hop ddng c6 lién quan dén hoat dong
logistics ¢ tam nhén,v.v,.

1.2.3 Thai dp




Déi vé6i sinh vién thude chuyén nganh Quan Tri Logistics/Chudi cung g, do
phai tiép xtic véi nhiéu ngudi bén ngoai cling nhu nude ngoai, cho nén thai do cia
ngudi sinh vién trong khi hoc va sau khi tét nghiép nhu sau:

% Tinh thin trach nhiém va cam két. Sinh vién t6t nghiép phai c6 tinh thin
trach nhiém trong bét ky cdng viéc nao dugc giao va ludn ludén cam két thuc
hién tbt cong viéc d6; khong duoc tién than bang nhitng thu thuét phi dao dic.

=% Sw kién tri: Ludn ludn hoan thanh nhiém vu dugc giao du & trong tinh thé va
diéu kién nao ciing vay.

% Sdng kién va dong luc: DU trong hoan canh nao, v6i 6c sang tao va kha ning
phan tich, ngudi sinh vién phai phat huy sang kién trong cong viéc va duy tri
dong luc, ding sa da vao nhitng viéc vo ich. Trong hoan canh nao ciing phai
tang tién vé kién thirc va k¥ nang. Tuy khéng c6 tinh bit budc, sinh vién
chuyén nganh Quén Trj Logistics/Chudi cung tmg dugc khuyén khich trau
dbi thém kién thirc bang cach hoc thém dé 1y cac chimg chi vé Logistics do
td chirc trong nu6c hay nudc ngoai cép.

“ Dao Pirc kinh doanh nghé nghiép: Chuyén nganh Quan Tri Logistics/Chubi
cung Ung ciing ¢6 nhiéu linh vire can dén dao dirc nghé nghiép hay kinh
doanh: ky két cac hop ddng, lién hé véi cac td chirc chinh quyén, ciing nhu
c4c dbi tac 1am 4n khac, v.v. Sinh vién tét nghiép chuyén nganh nay phai tan
dung kién thirc da dugc day trong moén “Dao dac kinh doanh” ma hanh x&
cho ding v&i mot nguoi tri thire cé dao dirc trong hoan canh hién nay.

1.2.4 Vé khd nding cong tdc:

Chuyén nganh Quén tri Logistics & Supply Chain s€ tr¢ thanh mét chuyén
nganh c¢6 nhu cu rét 16n trong vong hai, ba nim nira trong xa hdi. Tuy chuyén
nganh nay 1a “Quan tri Logistics & Supply Chain”, nhung diéu nay khong c6 nghia
14 ngay khi méi tét nghiép, sinh vién sé& c6 ngay vi tri cao trong doanh nghiép.
Ciing nhu cac chuyén nganh khéc, sinh vién s& bat diu céng viéc hop v6i kha ning
ciia minh trude, rdi sau d6, qua qua trinh 1am viée cling véi cac kién thirc nén ting

c6t 161 va k§ ndng ma minh ¢ dugc, sinh vién s&€ dan dan nhén ra kha nang tot

nhét cia minh ndm & dau va tir d6 tré di, ngudi sinh vién sé ty chuyén moén hoa

minh.




Trong giai doan dau, bt ké ngudi sinh vién 14 nit hay nam, ngudi d6 c6 kha
ndng tim viéc lam tai cac cong ty logistics trén dia ban TP. Hb Chi Minh (da s6 tap
trung tai cac Quén 2, 9, 4, 7, Bién Hoa va Binh Duong) trong céc linh vuc nhu sau:
nhén, xir Iy, va quan 1y don dat hang; dan xép van tai (hang khong, xe tai, hoic xe
Itra, hay dudmg bién); dan xép ky hop ddng kho bai, sip xép kho bai, kiém soat
lubng vao va ludng ra, va kiém soat ton kho; giao nhan hang héa; hoan thanh cac
bd chimg tir van tai va giao nhén; thu mua va ky hop dong thu mua; kiém tra cac
cdng doan san xuét va kiém tra chét lugng; thanh toédn Xuét nhép khéu; va bao
hiém, v.v.
Béi cac hoat dong Logistics & Supply Chain s& 12 loi thé canh tranh c6t 16i
cla cac doanh nghiép trong tuong lai, nguoi bt nghiép chuyén nganh nay sé€ cé
nhiéu co hdi 1am viée trong cac doanh nghiép nuéc ngoai hay trong nudc, hay tai
cac hai cang.
Miit khéc, co hoi dé trau ddi chuyén nganh va hoc 1én cao nita con nhiéu. Khi
da x4ac dinh dugc 1ong ham thich va sy chuyén mon ciia minh, ngudi sinh vién c6
kha ning nang cao tinh chuyén mén ciia nghé nghiép bang cach ghi danh theo hoc
~ tai mot sb dinh ché gido duc chuyén nghiép vé Logistics & Supply Chain & Vién
Logistics hay cac khoa dao tao vé logistics do Hoc Vién Hang Khéng (trén dia ban
TP. Hd Chi Minh) t& chirc. Ngoai ra, néu ngudi sinh vién quyét dinh ra nuéc ngoai
hoc dé 14y van bing Thac si, thi Singapore, Anh Québc, va Uc 12 noi dao tao va cip - %
Vin bing Master of Logistics ndi tiéng.
1.2.5 Nang lyc tw chii va chiu trach nhiém: |

Sau khi t6t nghiép, sinh vién chuyén nganh Quan tri Logistics va Supply Chain

¢6 nang luc dan dat chuyén mén, ndm vimg kién thirc va k§ ning chuyén nganh dugc
dao tao; c6 kha ning vén dung nhiing kién thirc d hoc mdt cach linh hoat va sing tao
trong timg tinh hudng thuc tién tai don vi, c6 kha ning cai tién va cép nhat kién thic
m&i trong qua trinh thuc hién nhiém vu dugc giao; ¢6 kha ning nim bét kip thoi cac xu
huéng cua thi trudng va nén kinh té néi chung; c6 kha ning tur hoc, tich Iily kién thic,
kinh nghiém dé nang cao trinh d§ chuyén mén, dép img nhu cAu ngdy cang cao trong
cong viéc; ¢6 nang luc tu chy, tu chiu trach nhiém, kha ndng hoach dinh, diéu phéi va
td chirc thuc hién; c6 ning luc danh gia hiéu quéa cong viéc va cai tién cac hoat dong

chuyén moén trong pham vi linh vuc phu trach.
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2. Thoi gian dao tao: 4 ndm

3. Khéi lwgng Kién thirc toan khéa: Chuyén nganh Logistics c6 tong sé 138 tin chi,
khong ké hoc phin Gido duc thé chit va Gido duc Qudc phong.

4. Doi twong tuyén sinh: Cac ddi tuong da tot nghiép THPT hoic twong dwong d tring
tuyén ky thi tuyén sinh dai hoc héng nim Khéi A, A1, D1.

5. Quy trinh dao tao, diéu kién t6t nghiép: Chuong trinh do tao nay gdm cac hoc
phén bét budc va hoc ph?m tu chon. Sinh vién cén phai dat duogc 138 tin chi cia chuyén
nganh Logistics, dwoc phan b trong 8 hoc ky .

6. Thang diém: 10

7. N6i dung chwong trinh (tén va khéi lwong cic hoc phin):

7.1 Kién thicc gido duc dai cwong

7.1.1 Ly ludn chinh tri

STT MON HOC SO TIN CHI
1 | Nhitng nguyén ly co ban cta chu nghia Mac Lénin 5
2 | Tu twéng H6 Chi Minh 2
3 | Pudng 16i cach mang ctia Dang CSVN 3
Tong cong 10

7.1.2 Khoa hoc xa hoi

STT | | MON HOQC SO TIN CHI
1 | Phép luat dai cuong 2
5 P}{uong phép nghién ctru + thuc hanh (sir dung phan 3
meém SPSS)
3 | Tamly hoc- 2
4 | K¥ ning hoc & dai hoc 2
5 | Giao tiép va thuong luong 2
6 | Tu duy phan bién (critical thinking) 2
Téng cong 13
7.1.3 Ngoai ngir
STT MON HOQC SO TIN CHI




7 | Tiéng Anh 22
Tong cong 22
7.1.4 Toan-Tin hgc-Khoa hoc tw nhién-Cong nghé-Méi truong
STT MON HOC SO TIN CHI
8 | Dai sb tuyén tinh C va Giai tich C - 5
9 | Ly thuyét xac suat va thong ké toan 3
10 | Tin hoc dai cuong 3
Tong cong 11
7.1.5 Gido duc thé chit: 4tc
7.1.6 Gido duc Qudc Phong - An ninh: 165 giv
7.2 Kién thirc gido duc chuyén nghigp
7.2.1 Kién thirc co sé nganh
STT MON HOC SO TIN CHI
11 | Kinh té vi mé 3
12 | Kinh té vi mé 3
13 | Marketing cén ban 3
14 | Nguyén ly ké toan 3
15 | Quan tri hoc 3
Tong cong 15
7.2.2 Kién thtrc chung ciia nganh chinh
STT MON HOQC SO TIN CHI
16 | Tai chinh — tién té 3
17 | Luat kinh té 3
18 | Pao dic kinh doanh 2
19 | Quan tri chién luogc 3
20 | Tai chinh doanh nghiép 3
Téng cing 14




7.2.3 Kién thirc chuyén siu ciia nganh

STT MON HOQC SO TIN CHi
Bt bujc 39
21 | Nhap mén Quan tri Logistics & Supply Chain 3
22 | Quan tri Van Tai (Transport Management) 3
23 | Quan trj hé théng thong tin Logistics 3
24 | Quan trj ton kho (Inventory Management) 3
25 | Quan tri sdn Xuét (Operations Management) 3
26 | Quan tri thu mua (Purchasing Management) 3
27 | Logistics quoc té (International Logistics) 2
28 | Quén tri phén phéi (Distribution Management) 3
29 | Thanh toan quéc té 3
30 | Bao hiém québc ndi va quéc té 3
31 | Thuong mai dién tir 2
32 | Phén tich va quén tri rdi ro 2
33 | Quantri du én 2

Xay dung va van hanh Chudi cung tmg (Supply Chain

34 | Design) 2
35 | Quan tri nha kho (Warehouse Management) 2
Tw chon: 14
36 | Quan ly quan hé khach hang 2
37 | Dong thai khach hang 2
38 | Quan tri nguén nhéan luc 2
39 | Lu4t Thiuong mai qudc té 2
40 | Quan tri chét lugng hang héa va dich vu 2
41 | Dong thai té chic 2
42 | Thi truong chimg khoan 2
Tong cong | 53




8. Ké hoach giang day (dw kién)

HOCKY 1

W
-

.| Tén mon hoc

SO TIN CHI

K¥ ning hoc & dai hoc

2

Pai sb tuyén tinh C

Tiéng Anh

Phap luét dai cuong

Tém ly hoc

Kinh té€ vi mo6

Giao tiép va thuong luong

Nhing nguyén ly co ban cua chi nghia M-L (1)

2
3
2
2
3
2
2

O oo Q] O] W Kl W] N —

Gi4o duc qudc phong

Tong cong

18 .

HOCKY 2

2]
=

Tén mon hoc

SO TIN CHi

Kinh té vi mo6

Giai tich C

Tiéng Anh

Luét kinh té

Tin hoc can ban

Marketing can ban

Nhitng nguyén ly co ban ctia chii nghia M-L (2)

Wl W Wl Wl W w

oo ~J|] N W] ] W] N —

Gi4o duc thé chat

Téng cong

21

HOCKY 3
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Stt

Tén moén hoc

SO TiN CHi

Tu tuéng H6 Chi Minh

2

Nguyén ly ké toan

Ly thuyét xac sudt va théng ké toan

Tiéng Anh

Quan tri hoc

Tai chinh — tién té

Phuong phap nghién ctru khoa hoc (bao gém SPSS)

W Wi W] W W

oo 1| N Wi B~ W N

Gi4o duc thé chét

Téng cong

20

HOC KY 4

Tén Mon Hoc

SO TIN CHI

Anh Vian

3

Duong 16i cach mang cia Dang Cong San Viét Nam

Nhéap mon Quan tri Logistics & Chudi cung tng

Quan trj san xuat (Operations Management)

Béo hiém quoc ndi va quoc té

AN V| A W N

Tu duy phéan bién (critical thinking)

N W W W

Tong cong

HOCKY 5

Tén Mén Hoc

SO TIN CHI

M@én hoc bt bujc

15

Anh Van

Thanh toan qudc 16

Quan Tri Vén Tai (Transport Management)

Quén Trj Hé Théng Théng tin Logistics

Quan trj tén kho

ANl »n B W

Quan tri dur an

Mon tie chon

N N NN W W W




Thi trudng ching khoén 2
2 | Quan tri nguén nhan luc 2
3 | Luat Thirong mai qubc té 2
Tong cong 17
HOC KY 6
Tén Mon Hoc SO TIN CHi
Moén bit budc 13
1 Anh Vin 3
2 Tai chinh doanh nghiép 3
3 Quaén tri nha kho 2
4 | Quan trj phan phéi 3
5 Phén tich va quén tri rii ro 2
Mon tw chon 2
1 DPong thai khach hang 2
2 Pong thai to chirc 2
Tong cong 15
HOCKY 7
Tén Mén Hoc SO TIN CHI
Mén hoc bdt bujc 17
1 | AnhVin 4
2 | Quéantr chién luoc 3
3 | Pao dtc kinh doanh 2
4 | Logistics Qubc Té 2
5 | Quén tri Thu Mua (Purchasing Management) 2
6 | Xay dung va van hanh Chudi Cung Ung (Supply chain 2
Design)
7 | Thuong Mai Dién tir (E-Commerce) 2
Moén tw chon 2
1 | Quan trj chat luong hang héa & Dich vu 2
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2 | Quan ly quan hé khach hang 2

Téng cong 19
HOCKY 8
Tén mon hoc SO TIN CHI
1 Thi mo6n chinh tri
2 | biém thuc tap nghién ciru khoa hoc 4
3 | Thi tét nghiép 7
Tong cong | 11

Nhu vy, chuyén nganh Logistics & Supply Chain s& c6 tdng cong 138 tin chi, ké

ca cudc nghién ctru khoa hoc theo nhém tuong duong véi 4 tin chi, dugc tinh vao hoc

ky 8 cua chuong trinh dao tao.
Tong sé tin chi: 138
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