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QUAN LY MOI TRUONG TRONG CONG NGHIEP
QUA TRINH VA PHAT TRIEN

ThS. Pham Thi Anh
TOM TAT

Trong tién trinh phat trién kinh té, hoat déng céng nghiép phat trién sé dua lai nhiéu tac déng hodc truc tiép hodc
gian tiép dén méi trudng. Van dé bao vé mdéi trudng da dugc dat ra cho cac nganh céng nghiép.

Su xudt hién quan ly méi trudng trong céng nghiép cé thé dugc tém tat trong 4 xu huéng chung: Tt cbng nghé
lam sach (clean -up technology) dén céng nghé sach (clean technology); tir viéc tap trung chi trong mét nha
méy dén viéc chu y trén toan b chubi san xuét va tiéu thu; to viéc ki€m sodt méi trudng nhu mét céng viéc phu
dén quan ly méi trudng nhu mét phdn quan trong trong chién Iugc cua cong ty; tir thai @ déi khang dén quan hé
hop tac giiia chinh phd va céng nghiép.

Mét hé théng quan ly méi trudng (EMS) hoan chinh sé dua ra cdu tric va hé théng quan ly nhdm két hgp céc mdi
quan tdm vé mdéi trudng trong hoat dong cua doanh nghiép. Qua dé doanh nghiép sé cai thién dugc chi phi ddu
tu, cai thién dugc hinh anh cbng ty trén thi trudng va gop phén cai thién chét lugng méi truong.

Thuyét hién dai héa sinh thai cung cdp mét mé hinh thuyét phuc vé nhiing phét trién thuc té& cia viéc quan ly moi
trudng. Cac céng ty cbng nghiép la cdc nhén té trung tdm trong viéc dich chuyén cua x& héi hién dai dén su’ san
xudt va tiéu thu bén viing. Do vy, viéc phat trién cia quan ly méi trudng trong céng nghiép la diéu quan trong
cho tuong lai méi trudng

GIOI THIEU CHUNG

Quan ly méi trudng 1& mot chién luge dang dugc nganh cdng nghiép st dung d& cé thé thuc hién ddng thdi ting
trudng kinh t€, cai ti€én nang suat va bao vé moéi trudng.

Trén thuc t& nhidu cdng ty & cadc nudc da va dang phat trién bat dau mong mudn vugt qua cac tiéu chuln cla
luat phap dua ra nhadm dat dugc cac Igi diém gilip ho c6 nhiéu kha ndng canh tranh trén thj trudng trong nudc va
qudc té. Viéc quan ly mdi trudng trén co sd tu nguyén cé thé nang cao hinh a&nh clia cbng ty trén thi trudng, tng
Igi nhudn nhd s dung hop ly cdc ngudn lyc va gidm chi phi khéc phuc sy ¢ mdi trudng va nhu cdu ban hanh
thém cac luat I tir cd quan thdm quyén.

Cong tac quan ly moi trudng tu nguyén trong cong nghiép tai Viét nam chi ton tai 8 mot s6 doanh nghiép do nudc
ngoai dAu tu, véi cac phuang tién san xuét hién dai va phan 16n danh cho xuét khiu. Hé théng quan ly méi
trudng (EMS) van con 1a vdn d& méi trong nudc. EMS chi mdi & trong giai doan thao ludn va mét s6 cong ty thudc
cac nganh xudt khdu dang bat dau dua vao xem xét trong chién Iugc kinh doanh cla ho.

Viét Nam dang phat trién rat nhanh, nhiéu c6ng ty d& va dang bat dau xut khdu san phdm sang thi trudng My,
Ch&u Au va nhiéu nudc khac trén thé gidi. Linh vuc cdng nghiép clia Viét Nam dang bat dau ddng trudc ap luc
cla quéc t& budc phai tudn tha cac chirng nhan vé chét lugng san phdm va hé théng quan ly méi trudng. Vai y
nghia do, bai phan tich nay muén gép mot phan thic day tién trinh cai tién quan ly méi trudng trong céng nghiép
Viét Nam.

No6i dung phéan tich nay dudc thé hién trong 3 phan chinh:

e Sy xuat hién viéc quan ly moi trudng trong cong nghiép

e  Hé thGng quan ly moi trudng (EMS)

e  Hién dai héa sinh thai - nhitng mé&i quan hé thay ddi cia cédng nghiép va xa hoi
SU XUAT HIEN VIEC QUAN LY MOI TRUONG TRONG CONG NGHIEP
Nha May Va Cac Van bé Mo6i Trudng

Chung ta hdy bat dau vdi viéc xem xét mot nha may céng nghiép va nhitng tac ddng mdi truéng clia nha may.
Céc tac ddng moi trudng nay cd thé la nhitng tac ddng truc ti€p hodc nhitng tac déng gian tiép.
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Nhirng tac dong moi trudng truc ti€p bao gom :

O nhiém khong khi

O nhiém ngudn nudc mat

O nhiém d&t va ngudn nudc ngam
On, bic xa hat nhan, nhiét

Nhirng tdc ddng mai trudng gién ti€p 1a nhitng tac dong khéng truc tiép sinh ra bdi nha may nhung lai gan lién
v@i cac hoat déng clia nha may. Nhifng tac dong nay xay ra ¢ dau do trong chudi san xudat va tiéu thu ma nha
may la moét thanh phan. Nhiing tac dong gian ti€p bao gom:

Tiéu thu ndng lugng dan dén can kiét tai nguyén va cac tadc dong & nha may phat dién

Tiéu thu nguyén liéu tu nhién dan dén su can kiét vat chat, cac tac dong trong khai khoang)

S dung nguyén liéu |a bén san phdm (tac déng cua cac nha may cung (ng)

Anh hudng méi trudng clia chat thai phat sinh (b&i chén, 16 dbt)

Anh hudng moi trudng clia san phdm (thai va tiéu thu néng lugng trong khi st dung, loai b chat thai
sau khi str dung)

e Anh hudng méi trudng do qué trinh van chuyén, di lai (6n, khi thai, tiéu thu n&ng lugng)

Trén day la cac tac dong cé thé phat sinh trong cac hoat déng thu‘dng Xuyén cua cong nghlep Xudt phat tir cac
tac dong moi trerng thu‘dng xuyén nay, ching cé thé phat sinh ra cac tac dong vé sy cg tai nan khac nhu chay,
.. Nhitng su c6 nay c6 thé dem dén nhitng hau qua khéng ludng.

Su Phat Trién Ma&i Quan Tam Vé Mbi Trudng

Nhirng tac dong moi trudng da néu & trén khong phai la diéu mdéi mé. Hau hét ching da cl nhu chinh ban than
nén cong nghiép. Ching xuat hién khi céng nghiép xudt hién. Tuy nhién chi dén thap nién 60, ching mdi tré
thanh v&n dé trung tdm cla du ludn, it ra cling & cdc nudc phuong tdy. Nguyén nhan cua né 1a sy phat trién
nhanh chdng clia nhitng nhan thirc moéi trudng vao cudi thap nién 60 va dau nhitng nam 70 va sy xudt hién cua
cac phong trao mdi trudng. Mot diém son cla nhan thirc nay |a cubn sach “Nhitng gidi han cua su phat trién”
(Limits to Growth) dugc xuat ban vao nam 1972 theo dat hang cua Cau lac b6 Roma. Cung Iic d6, mdi quan tam
clia cdng dong cling dugc gia tang do viéc thiét l1ap cac luat 1é va qui dinh vé mdi trudng, cuc moi trudng trong
chinh phl] va nhirng vién nghién clru moi tru‘c‘ing Co6 nhiéu chi trich cua phong trao méi trudng nhdm dén cdng
nghiép: cong nghlep dugc xem nhu nguyen nhan chinh cta cac van dé moi trudng. Chinh sach méi trudng ciling
nh&m dén viéc ki€ém soat & nhiém cdng nghiép.

Hau hét cac nganh céng nghiép da cé thai d6 phong ngu d6i véi cac phong trao moéi trudng va cac bién phap cua
chinh phu. Da s6 cac nganh céng nghiép khéng san sang thuc hién cac bién phap moéi trudng trur khi ho bi bubc
phai lam diéu dé. Chinh sach clta chinh phu da dugc soan thao theo hudng ap dat nhirng bién phap nay Ién cac
nganh cdng nghiép. Tuy nhién tinh hinh nay da va dang thay déi dan dan.

Trong thap nién 70, mot s6 céng ty (hdu hét la cac cong ty Idn) dé bat dau gan két viéc gin gilr m6i trudng vao
trong hoat dong cula cong ty, vi ho thay trudc rang nhu‘ng van dé€ moi trudng sé trd nén quan trong trong tucng
lai. Do vdy chung ta c6 thé& ndi rdng c6 su xuédt hién cla quan ly méi trudng trong cdng nghiép.

Su Xuat Hién Quan Ly Mo6i Trudng Trong Cong Nghiép
Nhitng mdc su kién sau day cho ta hiéu vé su xuét hién quan ly méi trudng trong céng nghiép.

e 1975 Cbng ty mdi trudng, USA, bat ddu chuong trinh “*ngan nglra & nhiém” (pollution prevention pays -
3P) (tir 1975 dén 1990 cé han 3000 du &n ngan nglra, tu nguyén va hgp nhat trong ké hoach ctia cong
ty).

e 1981 Phong thudng mai qudc té paris dua ra hudng dan méi trudng cho cdng nghiép thé gidi.

e 1983 Chuong trinh “Quan tdm cd trach nhiém” (Responsible Care) cho céng nghiép hda chat dugc bat
dau & Canada, cdng nghiép hda chat ¢ My va nhiéu quéc gia khac cling ap dung chudng trinh nay trong
nhitng nam ti€p theo. Chuadng trinh “Responsible care” bao gom cac ndi dung an toan lao dong va suc
khoe clia cOng nhan, ngan ngtra chat thai, va giao ti€p cdng dong (ndm 1992 thém vao van dé quan ly
san pham).

e 1985 Migros, mang Iudi cac clta hang tap héa & Thuy si, phat trién moét hé thdng thong tin dé thuc hién
viéc phan tich chu trinh hoat ddng (Life Cycle Analyses) cla san pham.
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e 1988 O Ha lan, mot du dn nghién cltu v& ngdn ngilra chat thai dudc bat dau, goi 1a PRISMA (hodc
PREPARE).

e 1989 Proctor & Gamble phat ddng mét né luc toan thé& gidi d€ giam bao bi clia cac san phdm my phdm
va xa phong.

e 1989 BS mdi trudng Ha Lan dua ra khuyén cdo “Quan ly mdi trudng cdng ty”, xac dinh réng d&€ giam
nhe cac tac dong moi trudng nghiém trong cac cong ty can c6 mot hé théng quan ly moi trudng hiéu
qua vao nam 1995. B6 moi trudng khdéng ap dat diéu nay ma trong dgi vao cac cong ty ap dung hé
théng quan ly moi trudng mot cach tu nguyén.

e 1990 Volkwagen khanh thanh mét nha may tai sinh xe 6t6, dugc chinh phi Birc khuyén khich vé viéc
thuc hién cac bién phap thu hdi phé phadm.

e 1992 Hbi ddng thuong mai cho phat trién bén virng ban hanh mét tuyén bé tai hdi nghi UNICED & Rio,
dé xuat mot hé théng thi truéng canh tranh ma trong dé gia ca phan anh cac chi phi cta tai nguyén moi
trudng cling nhu cac tai nguyén khac, béng cach dua dan vao cac phu phi va thué.

1996 T8 churc tiéu chudn qudc t& xudt ban loat tiéu chuan ISO 14000 cho viéc quan ly méi trudng.
1996 MGt cudc khao sat cac cong ty cong nghiép Ha Lan cho thady 34% cac cong ty & trong giai doan
nang cao viéc quan ly moi trudng. Tuy nhién, cac cong ty nhé dang tut xa cac céng ty I6n.

® 2000 SG cong ty dugc chirng nhan ISO 14000 & mot s6 nudc: Nhat: 4245; Dlc: 2380; My: 920; Trung
qudc + Hongkong: 336 + 80.

Cac Xu Huéng Xuat Hién Quan Ly Mo6i Truang Trong Cong Nghiép
Su xuét hién quan ly mdi trudng trong cdng nghiép cé thé dudc tém tat trong 4 xu hudng chung:

1. Tl cong nghé lam sach (clean -up technology): gidam nhe cac tac dong nhung khéng ngan nglra ching,
nhu cac thiét bi loc khi va cac cong nghé xur ly chéat thai (céng nghé cudi dudng 6ng (end - of — pipe) )
dén cong nghé sach (clean technology): ngan nglra chét thai bang cac cong nghé san xuét.

2. Tu viéc tap trung chi trong mot nha may dén viéc chud y trén toan bd chudi san xuat va tiéu thu. Vi du:
truéng hgp clia cong ty Volkwagen

3.  TU viéc kiém sodt mdi trudng nhu mdt céng viéc phu dén quan ly mdi trudng nhu moét phan quan trong
trong chién ludc clia cdng ty. Vi du: Chudng trinh “Responsible care”, tiéu chudn ISO 14000.

4. T thai do do6i khang dén quan hé hgp tac gilra chinh phl va céng nghiép.

Chinh phu Cong nghiép
Nhitng cdng cu diéu tiét (ménh [énh va |Thai dd phong ngu, nhdm dén viéc
1965 |ki€ém soat — command and control), phuc tung, moi trudng la méi de doa

nhitng yéu cau chi tiét trong gidy phép |bén ngoai cong ty

Thai dd tich cuc, nhdm dén viéc
ngan nglra 6 nhiém, mdi trudng 13
trach nhiém va cd hgi kinh té cua
cong ty.

Nhitng cong cu kinh té la d6i thoai,
1985 thudng thuyét vai cong nghiép vé viéc
giam & nhiém tu nguyén

Ngubn: Kris Van Koopen, 2002.
Thai d6 cua chinh phl va céng nghiép dugc ghi nhan réng chidng b8 sung nhau: khi cdng nghiép phong ngu,

chinh pht phai ra 1&nh va kiém soat. M3t khac khi cdng nghiép thién chi hon, chinh phd cé thé tap trung dén
nhitng thda thuan tu nguyén va thuan Igi hon.

Didu nay khdng cé nghia 13 cac qui dinh V& quan Iy va luat phap tré nén 16i thdi ma cac cong cu didu tiét van can
thiét dé€ ki€m soat cac cng ty khdng thién chi.

Cling nén chu y rang, thdm chi trong cac quéc gia di dau trong viéc quan ly mdi trudng thi cling chi c6 mot s§ it
cong ty c6 dugc thai do tich cuc. Cac xi nghiép vira va nhd thudng cé thai do phong ngu trong viéc thuc hién
quan ly mdi trudng vi ho thi€u ngudn tai luc (con ngudi, kién thirc, tién bac) dé thuc hién cac bién phap moi
trudng.

HE THONG QUAN LY MOI TRUONG (EMS)
EMS la gi?

Nhiéu cong ty thuc hién cac bién phap méi trudng bdi vi ho chiu ap Iuc cua chinh phi; mot s6 cdng ty thuc hién
bién phap moéi trudng mét cach tu nguyén. Nhung du 1a b3t budc hay tu nguyén thi ly do chinh dé phat trién mot

Quan 1y méi truong trong cong nghiép qua trinh va phat trién
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hé thdng quan ly mai trudng va két hop cac nguyén téc phong ngira 6 nhidm trong mot nha may 18 nhdm cai
thién cac van dé cd ban tic |a gidm phi t6n va/hodc téng Igi nhuédn cho nha may.

Mot hé théng quan ly mdi trudng dua ra cdu trdc va hé théng nhdm két hgp cdc mdi quan tdm vé mdi trudng
trong mot khia canh hoat déng clia doanh nghiép. EMS Ia mét thanh phan trong hé théng quan ly tdng thé cua xi
nghiép, bao gdbm cac hoat ddng hoach dinh chién ludc, cd ciu t& chirc va thuc hién chinh sach mdi trudng nhu
mot bé phan hoa nhép vao qua trinh san xuat.

PE giai thich cac yéu t6 co ban ctia mdt EMS va cach thi’c ma nhitng yé&u t8 nay lién hé vdi cac yéu té khac nhu
thé& nao, chlng tdi xin gidi thiéu nhi*ng tiéu chudn EMS da dudc ban hanh trong ISO 14000 vao ndm 1996 va viéc
chirng nh&n cho mét EMS. Pay |a mét tiéu chudn dugc dp dung nhiédu nhat trén thé gidi

Tiéu Chuan ISO 14000

K&t cdu clia mot EMS phan I6n dua vao két cdu clia nhitng hé thdng quan Iy chét lugng. Bd hudng dan ndi ti€ng
nhét cho hé thdng quan ly chét lugng 1a hé thdng nhiing tiéu chuén dam bao chét lugng ISO 9000. M6 hinh Ha
Lan, cling nhu cdc hudng dan khéc cho EMS (vi du nhitng tiéu chuén cla Anh, Canada va EU) dugdc rap khudn
theo ISO 9000. Vao ndm 1996, ISO xuét ban riéng vé tiéu chudn EMS, bang hudng dan ISO 14001. Hién nay,
ISO 14001 dugc ch8p nhan réng rai trén thé gidi nhu tiéu chudn cho EMS.

P& c6 mdt gidy chirng nhan ISO 14001, mét cdng ty can trai qua thanh céng mot cudc ki€m todn EMS bdi nhitng
nha kiém todn chuyén nghiép (thudc cdng ty tu van). Theo dinh ky (vi du 3 ndm mét an), cudc kiém todn nay
phai dugc |ap lai néu céng ty mudn gilf gia tri cia gidy xac nhan. D& cé mdt gidy xac nhan cua ISO 14001, phai
cb cac cudc kiém todn nén cdng ty phai tdn kém kha I6n (5000 -10000 USD hodc han cho mdt xi nghiép trung
binh hodc I8n). Tuy nhién, s6 lugng cac xi nghiép I8n va vira trong nhiéu qudc gia cong nghiép hda dugc cap gidy
chirng nhan EMS cang ngay cang gia tang.
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Hinh 1 Md hinh hé thng quan ly méi trudng theo tiéu chudn ISO 14000
Nhitng Nguyén Tic Quan Ly Phia Sau Mot EMS

D& hiéu moét EMS lam viéc nhu thé nao, can biét mét s6 nguyén tdc quan ly ma EMS dua vao, ching toi sé giai
thich hai trong s6 nhiing nguyén tac nay, chu trinh quan ly (management cycle) va ba mdéc dé cla huéng phat
trién trong cong ty (three levels of direction.)

Chu trinh quan ly

VGi mot hé théng quan ly méi trudng, ching ta mudn thiét 1&p moét chu trinh cla viéc cai thién lién tuc. Chu trinh
nay bao gém bén giai doan:

Plan : Giai doan k& hoach - nhitng muc tiéu t6ng quat clia cdng ty dudc thiét 1ap va nhitng bién phap dé doat
dugc ching phai dugc soan thao.
Do : Giai doan hanh dong - k& hoach va bién phap dugc thuc hién.

Quan 1y méi truong trong cong nghiép qua trinh va phat trién
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Check : Giai doan danh gid - ki€m tra tinh hitu hiéu, hiéu qua va két qua cta nhitng hanh ddng da thuc hién
dugc sau dé so sanh vdi k& hoach ban dau.

Act : Giai doan diéu chinh - nhitng thi€u sot da dudc xac dinh trong giai doan danh gia, dudc stra chita va nhirng
thu tuc dugc cing cd hoac viét lai néu can thiét. Nhitng thi€u sét cg ban hon cé I€ can xét lai chinh sach trong
mot giai doan ké hoach mdi. Va do do, day la chu trinh khép kin.

Céc yéu t6 ciia mot EMS c6 thé dugc sép x&p trong chu trinh plan-do-check-act nhu sau:

e  Ké& hoach :
- Tuyén b6 chinh sdch moi trudng
- Chugng trinh méi trudng
e  Hanh dong :
- Hop nhat viéc quan ly mdi trudng trong cac hoat déng kinh doanh.
- Do dac va ghi nhan.
- Thong tin va hudn luyén ndi bo.
e  Danh gia va diéu chinh :
- Kiém tra ndi bo.
- Bdo cdo moi trudng
- Kiém toan toan bd EMS

Bgi vi nhiéu yéu té phu hgp trong chu trinh quan ly, ching khong chi la nhitng yéu t6 tach rgi, ma ching cung
tao nén mot hé théng déng cua cac hanh déng va thich nghi 1&n tuc. D& hiéu tét hon nhitng yéu t6 lién hé vai
nhau nhu thé& ndo, ching ta cdn xem xét nhifng mdc d6 cua hudng phat trién trong mét cong ty.

Ba mirc d6 cia huéng phat trién trong viéc quan ly cia mot céng ty

Mdc @b chién lugc (Strategy level). Mc d6 chién Iugc lién quan dén nhitng quyét dinh chinh sach dai han cua
cbng ty. Vi du nhitng quyét dinh v& san phdm ma cong ty s& san xuét, vé nhitng dau tu mdi, nhitng quyét dinh
vé danh sach vén dau tu. Nhirng két qua cla loai quyét dinh nay bao gom mot khoang thdi gian vai nam. Do dé,
chu trinh quan ly chién lugc cta viéc hoach dinh, thuc hién va danh gia thi thudng la mét chu trinh cia moét vai
nam (ba ndm hodc han). Quan ly chién lugc la trach nhiém cla cac nha quan ly cao nhat (trudng phong hanh
chinh, gidm d&c hoac ban giam déc.

Mdc @ chién thuét (Tactical level). Mc do chién thuat la trung tdm gitta mirc do chién lugc va mirc d6 hoat
déng. Mirc d6 chién thuat gan véi toan bd quan ly clia san xuét, ti€p thi. Khoang thdi gian cla chu trinh quan ly
chién thuat thi thudng dao dong tu vai thang dén mot nam. Quan ly chién thuat la trach nhiém cua cac nha quan
ly cap trung (I&nh dao phong ban) va hau hét can bé (quan ly chat lugng, diéu phGi moi trudng).

Mic d6 hoat ddng (Operational Level). Mirc dd hoat ddng cua hudng phat trién lién quan dén nhitng quyét dinh
san xudt truc tiép va kiém sodat hang ngay. Khoang thdi gian cta chu trinh quan ly hoat dong thudng dugc do dac
trong nhiéu ngay hodc nhiéu tuan. Quan ly hoat déng la trach nhiém cta céng nhan va quan déc.

Quan 1y méi truong trong cong nghiép qua trinh va phat trién
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Hinh 2 M hinh quan ly 3 mdc dd trong chiéu hudng phat trién cla cong ty.
Nhirng tac dong trong viéc thuc hién moét chirng nhan EMS

Mot EMS hoan chinh lién quan dé&n nhitng chi phi ddng k& cho mot cdng ty. Hon nita, mét EMS khéng sinh ra
nhitng Igi ich truc ti€p, bdi vi né khdng truc tiép lién quan dé&n nhitng bién phap cu thé&, ma chi cai thién nhitng
chiéu hudng cu thé cta bién phap. Tai sao nhiéu cdng ty phat trién EMS?

Mot EMS c6 thé gilp cong ty:

Xac dinh, giam sat va gidam cac tac ddong moi trudng cta nd

Tuén theo luat I€ moi trudng.

Tranh nhitng hiém hoa mdi trudng cé thé xay ra.

Tim ki€m nhirng cd hdi cho nhitng bién phap moi trudng, tiét kiém chi phi.
Thay d6i nhan thic va thai dd cla cdng nhan trong cong ty.

Phan phdi hiéu qua ngudn tai lyc cho viéc quan ly moi trudng.

Hon nita, mot EMS sé& gilp cho céng ty bi€u 16 viéc nhan thirc mdi trudng cia ho d&n nhitng ngudi lién quan nhu
chinh phu, nha tai chinh, khach hang va dan cu. Diéu nay dac biét quan trong khi cong ty mudn chirng to dugc vi
tri ctia minh.

Di nhién, chinh pht rdat mong mudn cong ty thuc hién mot EMS, bdi vi theo dé nhiéu céng ty thuc hién viéc gilt
gin mdi trudng nhu trach nhiém riéng cla ho va trién khai cac bién phap méi trudng mét cach cd hé théng.
Nhirng ghi chép trong mét EMS gitip cho cac cdp chinh quyén dé dang xem xét chi tiét viéc thuc hién chia céng ty.
V4i nhitng ly do nay, chinh phi Ha Lan d& cé nhitng né luc va trg cdp trong viéc khuyén khich cac cdng ty trién
khai mot EMS. Nhiing céng ty c6 EMS hoat déng t6t thi kha nang cdp gidy phép moéi trudng clia ho sau nay sé bdt
nghiém ngat va don gian haon.

Cap chirng nhan EMS & Viét nam

QUACERT la t6 chic chirng nhan cta Viét Nam do B Khoa hoc, cdng nghé va mdi trudng thanh 1ap véi cac chic
nang va nhiém vu chinh nhu sau:

- Chirng nhan hé théng quan ly chat lugng theo ISO 9000, HACCP, SA 8000,...
- Chirng nhan hé théng quan ly méi trudng theo ISO 14000...

- Ch'ng nhan san ph&m phu hgp quéc gia, quéc té, ...

- Dao tao va thiét 1ap mang ludi chuyén gia danh gia

Quan 1y méi truong trong cong nghiép qua trinh va phat trién
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Ngay 8/7/2002 t& chirc QUACERT da dudc Cuc S& Hitu Cong Nghiép cép gidy chiing nhan bao hd d&u hiéu chiing
nhan. QUACERT I3 t8 chlic chitng nhan dau tién cla Viét nam dugc cdng nhan truc tiép.

Ngay 22/7/2002, Téng Cuc Trudng Téng Cuc Tiéu Chuén Do Ludng Chat Lugng da ra quyét dinh cho phép
QUACERT thanh lap van phong dai dién tai thanh phé H6 Chi Minh.

Ngay 30/01/2003, t8 chlrc JAS-ANZ - mdt trong bdn t6 chifc cdng nhan 16n nhat trén thé gidi da gdi cong van vé
viéc chinh thiic cong nhan hoat déng chirng nhan hé théng quan ly moi trudng va ma rong pham vi cdng nhan
cho hoat dong ching nhan hé théng quan ly chat lugng cia QUACERT.

Piéu nay cé nghia I3, tir nay trd di tdt ca cac t6 chirc doanh nghiép dugc QUACERT chitng nhan ISO 9000 va ISO
14000 déu cb thé sir dung ddu cbng nhan cda JAS-ANS bén canh dau chitng nhan cia QUACERT. Diéu nay s&
giup cho cac doanh nghiép dé dang hon trong viéc xam nhép thi trudng va khdng dinh thuong hiéu san pham.

PEn nay QUACERT da ching nhéan dugc 550 dan vi cé ISO 9000 va 15 dan vi cé ISO 14000. Ngoai ra tai Viét nam
cdn c6 mdt s6 t8 chiing chirng nhan ISO 9000 va ISO 14000 khac cla cac t6 chlc qudc té.

HIEN PAI HOA SINH THAI - NHUNG MOI QUAN HE THAY DOI CUA CONG NGHIEP VA XA HOI
Gigi Thiéu

PE& hiéu nhu’ng ly do sau xa cua su xudt hién quan ly moi truéng trong cong nghlep, chdng ta pha| nhin vugt ra
ngoai sy quan ly cua cac cong ty riéng ré& va tham chi vugt ra ngoai su quan ly ctia chudi san phdm. Nhu d3 trinh
bay, su xuét hién clia quan ly mdi trudng la mét phan cla su phat trién chung cla x& hdi, ma trong dé nhiing
md&i quan hé chia c6ng nghiép véi phan con lai cha x& hdi dang thay ddi. Trong phan nay, ching t6i sé& trinh bay
nhitng thay d6i nay véi ly thuyét “hién dai hda sinh thai” (ecological modernization (EM)) nhu mot diém khai dau.
Ti€ép sau dd, chung to6i sé gidi thi€u mé hinh “*hé théng bé tam” (‘trial-network’ model) nhu mét cong cu cho viéc
phan tich nhitng m&i quan hé nay. Ly thuyé&t hién dai hda sinh thai va md hinh hé théng cu th& dugc tham khao
trong tai liéu clhia gido su Arthur (Mol, 1996; Van Vliet & Frijns, 1995).

Hién Pai Héa Sinh Thai (EM) Nhu Mot Ly Thuyét Vé Su Bién Pdi Cong Nghiép

Trong phan d4u tién, ching ta da quan sat 4 khuynh hudng phat trién cha viéc quan ly mdi trudng trong cdng
nghiép. Ly thuy&t EM s& md ta cho chlng ta nhitng khuynh hudng nay & mdrc do6 Iy thuyét va téng quat hon.
Gido su Mol da xac dinh 3 d&c diém chinh cla ly thuyét EM nhu sau:

1. Khoa hoc va cdng nghé trd thanh thé& ché trung tdm cla viéc cai tao mdi trudng. Ching cung cip nhitng
phudng tién k¥ thuat cin thiét cho mét bién d6i hudng dén su bén vitng. Viéc d8i méi cdng nghé tir
nhitng 4p dung quy mé nhé dén quy mé Ién, bit dau véi thiét bi k§ thuat bd sung (cdng nghé end-of-
pipe) dich chuyén dan dén viéc d8i mai qua trinh san xuét (cdng nghé hop nhét trong qua trinh), doi
méi nhitng chudi san xuat (tai ch&, d6i mdi san pham) va cudi cing ddi médi nhitng khu vuc san xuét
hoan chinh (vi du nhitng dich chuyén trong hé thédng chuyén cha hang héa tir van chuyén dudng bd dén
van chuyén da phuang tién; nhitng dich chuyén trong céng nghiép san xudt héa chét tir Chlorinated
Hydrocacbon dén hydrocacbon khac). Bang viéc nhdn manh vai trd clia khoa hoc va cdéng nghé, ly
thuyé&t EM d3 phan d6i quan diém cho réng x3 hdi phai gat bd cdng nghé hién dai dé giadi quyét nhitng
van dé moi trudng.

2. Nhitng déng luc thi trudng va cac tac nhan kinh té - khéng nhitng néng nghiép, thugng mai, tai chinh,
ngudi tiéu thu ma ca cong nghiép va nhitng hoat dong khac cling tréd thanh nhiing déng luc chinh trong
viéc cai thién moi trudng. Dong luc thi trudng sé gop phan vao viéc cai tao méi trudng, bdi vi nhitng phi
t&n ngoai san xuét (d6 13 nhitng phi t6n ganh cho mdi trudng) sé& dugc qudc t& hda ngay mot ting (d6
I& né sé& tinh vao gia cua san phdm, d& moét sdn phadm véi nhitng tdc ddng mdi trudng nghiém trong sé
cé mot gid cao hon). Bang viéc nhdn manh vai trd cha kinh t&, ly thuy&t EM phan déi quan diém cho
rang kinh t& va sinh thai khéng thé tranh khéi d&i nghich nhau.

3. Vai trd cia nha nudc dich chuyén tir chi huy (ra 1énh va kiém soat cdng nghiép, va dit ra cac qui dinh
theo phudng cach tir trén xudng) dén tham du (tao ra nhitng diéu kién kinh té cho viéc cai thién moi
trudng va déi thoai véi cdng nghiép vé cac qui dinh bao vé mdi trudng). Bang viéc nhdn manh vai trd
dich chuyén clia nha nudc, ly thuyét EM phan d6i quan diém cho réng viéc kiém sodt mdi trudng chi la
trach nhiém cua nha nudc.

EM cung cédp mot mo hinh thuyét phuc vé nhu’ng phat trién thuc té cla viéc quan Iy moi trudng, dac biét la trong
nhu’ng nudc Tay Au. Hon nita, mot s& Ierng ngay cang ting cac t6 chirc chinh tri va mdi trudng xem EM nhu mét
md hinh hira hen nhat cho viéc tién trién dén mot x& hodi bén vitng. Cé thé nédi, EM cling cung c&p mdt md hinh
cho viéc ti€n dén sy bén vitng trong cac nudc khac, ngay ca khi nhitng diéu kién hién tai cta nhitng nudc nay cé
thé& khac biét dang ké& so v8i cac nudc Tay Au.

Quan 1y méi truong trong cong nghiép qua trinh va phat trién
Pham Thi Anh



Truong PHDL Van Lang, ndi san Khoa hoc va Pao tao, s6 2, 5/ 2004

Nhirng Nhan Xét Vé Vai Tro Cia Nha Nudc Va Cong Pong

PE dit thuyé&t EM vao trong diéu kién thuc t&, chling ta can xem xét mot s& binh ludn vé vai trd cta chinh phua va
cong déng sau day:

Chinh sach cta chinh phi c6 mot vai tro trung tam trong viéc tao ra va duy tri nhitng diéu kién kinh té xa hoi,
phéap ly ding dan tao cho nhitng bién d8i cdng nghiép dén su bén virng. Vai trd dich chuyén cla chinh phu trong
ly thuy&t EM khéng nén dugc hi€u nhu sur Ibi budc cla chinh phl, bé méc x& héi cho sy tung hanh tu do cua cac
cong ty. Ngugdc lai, vai tro ctia quyén Iuc nha nudc va chinh sach chinh phd van duy tri tinh quan trong trung tam
trong qua trinh bién d6i dén sy bén vitng. Chinh sach cua chinh pht hudng dén cdng nghiép la rat can thiét dé :

- Xac dinh cd cdu diéu tiét 1au dai trong viéc dinh ra nhitng muc tiéu dai han va ngédn han cta bao vé méi trudng .
- Thanh 18p moét t6 chirc cu thé d€ cd van va kiém soat cdng nghiép, d& khuyén khich nhitng céng ty tich cuc va
cudng ché nhitng cong ty tiéu cuc trong viéc bdo vé moi trudng.

- Thuc hién su ndi héa nhitng chi phi ngoai tac trong kinh té va duy tri nhitng diéu kién thj trudng hudng vé moi
trudng .

- Hoach dinh va xem xét nhitng d8i mdi cdng nghé, déc biét & trinh dd cua cac khu vuc san xuét.

T4t ca cac chiic ndng nay dai dién rd nét trong thuc tién cac chinh sdch méi trudng clia cac chinh phl di dau vé
moi trudng.

N6i tdm lai, chling ta cé thé xac dinh 2 yéu t& chinh trong vai trd cla chinh phu hudng dén céng nghiép:

1. Thiét 1ap - cling véi nhitng nhédm khoa hoc - mét chinh sdch méi trudng hiéu qua va mét cd ciu té chiic
d€ thyc hién chinh séch nay. Chinh sach nay phai : dugc lién két (véi cac Iinh vuc chinh sach khéc), hé
th8ng (gén véi cac khia canh mdi trudng theo ciu tric dinh trudc), phl hgp (khéng mau thuan véi quy
dinh), va 6n dinh (khdng thay d8i dot ngdt va cé nhitng muc dich dai han r& rang, giip cho cdng nghiép
hoach dinh dugc nhitng dau tu thudgng mai va ky thuat.

2. Cho cbng ty cd hdi - bdi chinh sach dinh huéng thi trudng - dé chi tiét héa va thuc hién chinh sach dai
han nay theo cach riéng cltia néd, trén cd sd chuyén mén thugng mai va céng nghé cta cong ty. Cong
nghiép dudc c6 van trong viéc thié€t ké t6i uu cac bién phap chinh sach (nhu nhitng quy dinh va nhitng
yéu cau) d€ tao phuong tién cho nhitng d6i m&i méi trudng trong cac céng ty. Tranh nhing quy dinh
nghiém ngat va nhitng yéu cau chi tiét, ngoai trir nhitng cong ty khdng san sang hodc khéng cé kha
nang cé nhitng hoat déng bao vé moi trudng.

Cling chd y rang hién dai héa sinh thai dat trén cong nghiép khdng cho phép ching ta danh gia thap vai tro cua
cbng déng. Viéc phat trién nhan thirc méi trudng clia cdng ddng tir cudi thap nién 60 d3 13 mdt nhan t& quyét
dinh trong su xudt hién viéc quan ly mdi trudng trong cac céng ty. Cac t8 chirc NGO vé mdi trudng 1a mdt nhan
t6 chinh cho su lan réng nhén thic moi trudng nay. Su gia tang nhan thirc d6 la mot dong luc chinh cho su phat
trién chinh sach méi trudng clia chinh phu, va mat khac, né cling anh hudng truc ti€p hon dén chién lugc cua
cong ty bai :

e Ap luc tir nhitng ngudi dan séng xung quanh cac cdng ty, lo 1&ng v& nhitng tac déng méi trudng 1&n
nhitng diéu kién sdng va sirc khoe cua ho.
Ap Iuc tir nhitng t8 chifc méi trudng.
Ap Iuc t&r cac nha tai chinh va khach hang, nhitng ngudi tinh dén céc khia canh méi trudng khi dau tu
tién bac hodc mua cac san phdm .

e Ap lyc néi tai tir nhitng cdng nhan va cac gidm ddc, nhitng ngudi vé ca nhan ho tan thanh viéc gin gilt
moi trudng.

Nha May Cong Nghiép Va Nhirng Khia Canh Xa Ho6i

Chlng ta c6 thé két ludn rdng mdt nha may céng nghiép dugc bao quanh bai nhiéu nhém va t8 chic ma cé cac
Igi ich trong cac hoat ddng clia céng ty. Nhitng t& chifc va nhém nay thudng dudc dé cdp dén nhu nhitng "ngudi
lién d8i” (stakeholders). Nhitng lién hé cla cong ty v8i nhitng ngudi lién ddi cé thé tao diéu kién va cudng bach
viéc cai thién mdi trudng, nhung cling c6 thé can trd tién trinh cai thién méi trudng. Do vay, su phat trién cla
viéc quan ly mdi trudng trong cdng nghiép thi khdéng chi 1a van dé cua nhitng thay d8i ndi bd trong céng ty ma
con la van dé cua viéc cung cd nhitng mGi quan hé vdi nhitng Stakeholders nay. Thém vao dé, diéu quan trong
trong viéc phan tich ban than céng ty la can phan tich cac khia canh xa hoi clia cong ty.

Nhirng loai Stakeholders khac nhau

Quan 1y méi truong trong cong nghiép qua trinh va phat trién
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- Chinh phu : Céac quan chic lién bang, quéc gia, tinh thanh va céc t8 chic chinh tri qudc t&
- Cong nhén va cong doan

- Céc tac nhan tai chinh nhu cdc c8 déng, ngdn hang va cac céng ty bao hiém

- Cac nha cung cép, khach hang.

- Cac cong dong dia phuadng

- Céc t6 chilic cdng nhan (qubc gia hodc qudc té&)

- Cac nhom ap luc vé moi truéng (vung, qudc gia, va qudc té€ nhuw WWF hoac Greenpeace)

- Céc t6 chlc ctia nhitng ngudi tiéu thu

- Phuagng tién thong tin (bdo chi, cac cong ty truyén thong).

M6 hinh hé thdng bd ba (triad-network) dd dugc Arthur Mol trién khai (1995), cé thé sir dung nhu mdt céng cu
hitu dung cho loai phan tich nay. O day, ching t6i s& giai thich mét cach téng quat phan khai niém va cé6 mot s6
diém quan tdm dic biét cho viéc phan tich céng nghiép.

M6 hinh trial-network xem xét cd cdu kinh t&-xa hdi ma céng ty dugc gan vao nhu viéc két hgp clia ba hé théng.
Do la: hé thdng chinh sach, hé thdng kinh té va hé théng xa héi. Nhitng hé thGng nay bao géom nhitng nhan t6
(nhitng dudng day cua hé thdng). Nhu dudc si dung trong mé hinh trial-network, khai niém hé thdng thi rat
rong, tap hgp rat nhiéu nhan té va maéi quan hé gilra ching. Tuy nhién, moi loai hé thdng tap trung trén mot
nhém d&c biét cha nhitng m&i quan hé va nhdn manh mot nhém cac nhan t6 ddc biét. Nhitng nhan t& cé thé 1a bo
phén cta nhitng loai hé thGng khac nhau.

Hé théng chinh sach

Trong hé théng chinh sach, nhitng mG&i quan hé quan tri-chinh tri la trung tdm; nhirng nhan t6 chinh, ngoai ban
than céc cong ty cdng nghiép, la cac quan chific va cé quan dai dién cho cong nghiép trong nhitng cudc thuong
thuyét véi chinh phu (nhu nhitng hdi doan cong nhan va cac hiép hoi nganh).

Nhitng cdu hoi dugc dé cap khi phéan tich hé théng chinh sach cia mot nhém cbng ty la: Nhitng cd quan chinh
phu nado chiu trach nhiém cho viéc thiét 1&p cac tiéu chudn mai trudng, ban hanh cac quy dinh, cp gidy phép va
kiém soat cdng nghiép? Co6 nhitng loai quan hé gi gilfa nhitng cdng ty va cac cd quan chinh pha nay (khéng cé
bt ky méi lién quan nao, kiém sodt va cudng ché, trao d6i théng tin, théa thudn vdi nhau, cd vén va trg cép)?
C6 phai cé nhitng dang c6 van & mic dé qudc gia hodac tinh thanh gilta chinh quyén va dai dién cong nghiép
khdng? Lam thé& nao dé& cai thién méi quan hé nay trong viéc khuyén khich quan ly méi trudng ?

HE thong kindi té HE thimg chinfr sach
- N Mha iy khac
Diich wry ki

tra chat logng Coui dinh w3 Lost
Main himg o

=& qui hoadh
wh d3u b

Phang giarn sat thiny san

Cac bd phan va s khac

Trudng Bai hoc 2:
Vign Mghign alu

khich hi :
kil /r \ = 4c b8 chire ME0s
Thu® Trurg Lirm
thang tin
HE thiamg x3 hai

\\\_____/' Céc rhém ¥H khic

Hinh 3 M0 hinh hé théng bd ba clia nha may ché bién thdy san.

Hé thong kinh té
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Trong hé thdng kinh té&, nhitng mai lién hé kinh té giilfa cdc cong ty la trong tdm; nhitng nhan t6 chinh la céc cong
ty, nha cung cdp, khach hang va nhitng nha tai chinh cta ho, cling nhu nhifng nha cung cép dich vu. Han nira,
cac hiép hdi nganh va cac t8 chirc cdng doan cé thé xem nhu mot phan cta hé théng kinh té&, t8i mfc ma nd cé
anh hudng dén cd cau kinh té (vi du: viéc thuong thuyét luong bdng cho nhéan vién).

Nhirng cau hdi dat ra khi phan tich hé théng kinh té la: Nhitng khach hang chinh lién quan dén cong ty la ai, va
cdi gi 1a m6i quan tdm cla ho trong khia canh méi trudng clia san phdm va qua trinh san xut? Ai la ngudi cung
cap nguyén liéu va thiét bi, va cai gi la mGi quan tam cua ho? Cé su hgp tac gilra cac cong ty cung nganh hay
phan 16n la canh tranh? Loai trao d6i thdng tin va hdp tac gi 1a kha thi ma khéng lam x&o trdn sy cdn b&ng canh
tranh? Loai hdp tac gi trong chudi san phdm dang ton tai, hodc c6 thé? Loai hdp tac khu vuc/ ving gi, nhdm dén
viéc cai thién mdi trudng, c6 thé khién tdt ca cac céng ty lién quan cé tinh canh tranh cao han so véi cac viing
khac?

Hé théng xa hoi

Trong hé thdng x& hoi, mai lién hé gilra cong nghiép va xa hoi dan dung la trong tam; ngoa| cac cong ty, cac
nhan t6 chinh la cac to chlrc moi tru‘dng, cac nhdm cong d6ng dia phuong, cac t6 chic cua ngudi tiéu dung, va
cac nghiép doan. Nhitng anh hudng clia hé théng xa hdi thi khong dén theo hudng thi trudng hodc theo nhitng
quy dinh quan ly ma dén do ap luc cdng déng, thudng la bdng cac phuang tién truyén théng.

Nhitng cdu héi gan vdi viéc xem xét hé thdng x& hdi la: Nhém ap luc chinh anh hudng dén cdng ty la gi? Yéu cau
mdi trudng clia ho dén cdng ty la gi; cdng ty cé thé dap (ng nhi*ng yéu cau nay khdéng? Cé mot khuyén khich
nao dé cho cbng ty dé€ théa man nhitng nhdm &p luc va mot théa thudn nhu thé& c6 kha ndng xay ra hay khéng?
Céc nhom x& hdi (vi du cac td chirc phi chinh pha) cé thé dan xép trong viéc nhan tai trg cho viéc cai thién moi
trudng trong céng ty khong?

KET LUAN

Céc khu cdng nghiép s& déng mét vai trd quan trong trong su phat trién cong nghiép cla Viét nam. Néu thiéu
mot hé thdng quan ly mdi trudng cb hiéu qua va triét d&, cac khu cdng nghiép nay s& trd thanh mét nguy ca dsi
v6i moi trudng. B

Phong nglra & nhiém la mét chién lugc tdt cho nganh cdng nghiép han la kiém soat & nhiém vi né cé nghia la
ngay tUr dau chat thai da khéng dudc tao ra. Phdi hgp chién lugc nay v8i mét EMS, cdng ty cé thé dat dugc hiéu
qua str dung nang lugng, nudc va cac tai nguyén khac cao han rat nhiéu, lai tao ra it chat thai han va nhu vay chi
phi d& tai ch& hay xu ly chat thai cling s& gidm di. Cudi cling, cdng ty ciing sé& cai thién dugc chi phi dau tu, cai
thién dugc hinh anh céng ty va gc’)p ph”én cai thién chat ILFQng moi trudng.

Nhu ly thuyét EM nhdn manh, céc cong ty cong nghiép la cac nhén td trung tam trong viéc dich chuyén cta x&
h6i hién dai dé€n su san xuat va tiéu thu bén virng. Do vay, viéc phat trién cla quan Iy moi tru’dng trong céng
nghiép la diéu quan trong cho tu‘dng lai moi tru’dng Tir gbc d6 toan cau, viéc phat trién nay van con trong giai
doan phat tri€n so khai. M3c du cé mét sd cdng ty tién phong véi nhitng tham vong mdi trudng cao va hé théng
quan ly mdi trudng hoan chinh, da s6 cac cdng ty khdng cé kha ndng hodc thién chi d&€ dau tu tién bac, thdi gian
va kién thirc trong viéc cai thién mdi trudng. Dong thdi, ching ta cé thé quan sat réng, nhitng ngudi lién dgi, dic
biét v&i nhirng ddi tugng ma hoat dong trén quy mo qudc té, cang ngay cang quan tam dén khia canh moi trudng
ctia san xuét, nhu nhitng tiéu chudn EMS va nhan hiéu sinh thai. Nhitng kinh nghiém cta cac nudc da chimng té
réng cé nhiéu cdng ty cb tiém ndng trong viéc cai thién moi trudng. D& nhan ra dudc tiém ndng nay, can thiét
phai phat trién ca viéc quan ly mdi trudng tir ndi bd cdng ty va cliing c6 cd ciu kinh t& va quan ly trong céng ty.
Céac nha khoa hoc moéi trudng cé thé cé vai trd quan trong trong ca hai yéu té trén.
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