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CAC BIEN PHAP VA KINH NGHIEM THUC PAY
QUA TRINH HOC TAP CHU PONG

1. Muc tiéu giao duc dai hoc

Nhuw tat ca chung ta déu biét, cac muc
tiéu gido duc bac dai hoc la (1) khuyén
khich hoc tap doéc lap va tw hwdng
(self-directed), (2) thuc giuc suy nghi
c6 tinh phé phan, va (3) ddy manh sw
théng hiéu. Tuy nhién, sy that 1a & cac
trwdng dai hoc Viét Nam, cé mot hién
twong rat phd bién 1a dai bo phan sinh
vién chap nhan mot thai do hoc tap rat
phién dién, nghia la ho ¢b ghi nhé bai
giang, hoc dé& dau trong cac ky thi, ma
khéng can cé sy théng hiéu nao ca.
Ngay ca cac sinh vién m&i vao trwdng
mudn vt bd cach hoc kiéu cii mang
phong cach “hoc nhw vet” cua théi trung
hoc, ciing khéng thé thoat khdi vong
xoay nay, danh phai nga theo cach hoc
tap co tinh dbi pho nay. Vi vay, mot két
qud dang budn 1a sau khi thi xong hoc
ky, mot thang sau, sinh vién hoan toan
khéng nh& nhirng gi minh d& hoc, ngay
ca nhivrng diéu co ban nhét.

Toéi da lam mot cudc diéu tra trong
nhirng I&p ma tdi phu trach va két qua
tl cac cAu tra |&i cha sinh vién cho thay
ca thay lan trd déu la tdc nhan gay ra
hé& qua nay. Tuy nhién, theo ly thuyét
hoc tap cua Lev Vygotsky, nha giao
duc nguoi Ba Lan ndi tiéng thé gidi
v&i quan niém “the Zone of Proximal
Development, ZPD”, hoc tap la mét hoat
dong cé tinh dan xép xa hoéi. Theo Lev
Vygotsky, cac ky nang tw duy va giai
quyét van dé cé thé dwoc dat theo hai
loai: mot vai loai cé thé dwoc thuc hién
doc lap; mot vai loai khéng thé thuc
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hién dwgc du cé sy giup d& nao do.
Gilra hai loai nay la cac ky nang ma
mot ngudi cé thé thwe hién dwoc nho
sy giup d& clia nguoi khac, nhu thay
c0, cha me, hay ban bé va nh& nhirng
giup d& nay, mét nguwoi cé6 kha nang
thwec hién tw duy doéc lap. Trén co s&
nay, ching ta c6 thé quy trach nhiém
vao nguwdi thay va vi thé bai viét nay sé
dé cap chu yéu dén nhirng gi ma ngudi
thdy c6 thé lam dé tao ra sw hoc tap
chd dong. Theo Lev Vygotsky, ly thuyét
clia 6ng ddi hdi moét ngudi thay phai
tham gia dién trinh hoc tap véi tw cach
la nguwoi tham dw, hwdng dan vién tich
cyc dbi vai sinh vién.

2. Lam thé nao dé sinh vién déi thai
dd tr hoc tap déi phé sang hoc tap
chu déng?

2.1.Thiét ké lai giao trinh:

Nhuw c6 thé thay, chat lwong hoc tap cla
sinh vién bi anh hwéng b&i chat lwong,
kinh nghiém gidng day va thiét ké giao
trinh. Riéng vé gido trinh, da sb viéc
danh gia gido trinh tap trung vao diéu
gi giang vién day va lam trong I&p hoc.
Tuy nhién, chat lwong hoc tap tuy thude
nhiéu vao co hdi cho viéc hoc tap doc
lap trong mot gido trinh va diéu nay cé
lién quan dén viéc tham dinh va khuyén
khich viéc hoc tap cé chiéu sau.

Khi nhin lai cac gido trinh (ké& ca chwong
trinh hoc), c6 thé thay nhirng nét dic
trwng cua chuwong trinh hoc va giao
trinh nhw sau: (1) chwong trinh nang
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qua, (2) gi® gidng dai qua, (3) thiéu co
hoi dé theo dudi cac dé tai co chiéu sau,
(4) thiéu sw lwa chon va phuong phap
hoc tap, (5) hé théng thdm dinh gay lo
au, va (6) thdm dinh thanh qua cla sinh
vién, théng qua cac ky thi, la sy khuyén
khich sinh vién nhai lai bai giang. Chinh
vi nhirng rao can nay ma sinh vién da
chon chién lwoc dbéi phd, nghia Ia hoc
dé dau cac ky thi, ch khéng phai hoc
dé suy nghi va dé hiéu.

2.2. Pat dwoc sw can doi gitra noi
dung va quy trinh hoc tap:

Hién nhién, qua cac dac trwng nay,
ching ta cé thé ap dung bién phap la
ha bot sb dé tai can day dé sinh vién
c6 thoi gian phat trién cac chién lwoc
hoc tap tich cwe hon. Tuy nhién, c6 mét
sw lan can dbi voi da sb cac giang vién
la ho khéng an tdm néu sinh vién cua
minh khéng dwoc day mot sb van deé,
nhat 1a déi véi mot sé6 mén hoc co tinh
chinh tri cao, hay mét sé mén hoc béat
budc vé& chuyén nganh khac. Nhung
theo t6i, khong cé ly do gi dé& hoan tat
mot chwong trinh qua rong (nhat 1a néu
thong tin tré nén 16i thdi qua nhanh)
néu nhw sinh vién hiéu rét it v& nhirng
diéu ma thay da day. Mot sw tap trung
qua dang vao ly thuyét sé khong lam
cho sinh vién d& hiéu hon la dwa ra cac
kinh nghiém tich cwc. Sinh vién c6 thé
hoc t6t hon néu nhv ho hoc tap cach
gidi quyét van dé, tirc dat dwoc ky ndng
hoc tap doc lap va ca doi.

2.3. Duyét xét lai muc tiéu tham dinh:

Viéc duyét xét lai muc tiéu thdm dinh c6
thé dwa dén nhirng phwong phap giadng
day va hoc tap phu hop. Viéc thdm dinh
c6 tinh cach th&r nghiém tri nh& khéng
khuyén khich sinh vién chon phuwong
phap hoc tap cé chiéu sau nham dén
viéc hoc hiéu. Nhw vay, rd rang la viéc

thdm dinh phai duwoc gan két voi quy
trinh hoc tap va nén bao 96m viéc phan
tich, tbng hop va suy nghi cé tinh phé
phan. O Khoa Thwong Mai, ngay tw
ndm 2000, Khoa da bat dau ap dung
cac bai thi trdc nghiém cho céac ky thi
cudi hoc ky. Hién nay, c6 dén 80% cac
mén hoc st dung dé thi trdc nghiém &
cudi hoc ky duw¢i dang A, B, C, D; Bung
hay Sai; Dién t, ho&c viét lai mot cau
hoan chinh; va mét sé cau héi suy luan
hodc bai tap tinh hudng, hodc bai tap
tinh toan. K&t qua cho dén nay cho thay
cach thadm dinh nay da loai b mot phan
I&n viéc hoc “vet”, hoc “t0”, va hoc dé
“dbi phd”. Mat khac, két qua nay ciing
dwoc sw hé tro khong nhé cla viéc td
chirc cac ky thi cudi hoc ky mét cach
nghiém tuc va coéng bang tuyét dbi.

2.4. Cac bién phap thwc tién dé day
manh sw suy nghi c6 tinh phé phan
va hoc tap chu déng (kinh nghiém &
Khoa Thwong mai):

2.4.1. Tao dwng mét mbi trirong thoai
mai cho sw twong tac va thao luén:

Trong |op hoc hay ngoai I&p hoc, viéc
trang tri cac vat thé, hinh anh, trinh
bay cac md hinh, cé thé lam gia tang
sw déng vién. Vi du & cac Iép day hoa,
ly, sinh, cé thé s& dung cac mé hinh
vé phan tl, nguyén t&, cac mébi ndi
(bonds) dé trang tri I&p hoc. Tuy nhién,
dbi véi tinh trang hién nay, mét I&p hoc
danh cho di mén hoc, diéu nay kha kho
khan.

2.4.2. Dan xép khéng gian cda Iép hoc
dé khuyén khich sw twong tac:

Diéu nay chi xay ra trong nhirng l&p
nhé va noi ma nha trwéng co thé trang
bi nhirng ban va ghé ghép chung danh
dé hoc ngoai ngir. Tuy nhién, véi kinh
nghiém cta moét lop déng, sy twong
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tac cé thé xay ra véi thdy va véi sinh
vién bang cach trang bi khoang hai
micro khéng day va giang vién yéu cau
sinh vién phat biéu phai ding trwéc
|&p. Diéu nay cho phép sinh vién phat
biéu c6 thé nhin mat cac sinh vién cung
I&p, tao cho sinh vién c6 théi quen noi
trwdc dam dong, va lam bét di tinh rut
re, cing nhw sy s¢ hai vé co.

2.4.3. Cac co héi thdo luén trong 16p:

Trong khi cé nhiéu nguwoi trong nhiéu
cudc hdi thdo do trwong té chirc da
kéu goi str dung cac phwong tién hién
dai nhw overhead projector hay data
projector dé gidng bai, toi thay cé mot
tinh trang phd bién hién nay: d6 Ia
nhiéu giang vién khong biét cach soan
mot bai gidng bang power point. Ho
cd y dwa vao slide day dac thong tin.
Mat khac, ho tiép tuc doc thoai va
khéng cé sy twong tac nao véi sinh
vién, nghia la khéng bao gi& dat cac
cau hoéi dé thao luan, dé kiém tra sy
suy nghi cla sinh vién vé moét van dé cé
lién quan dén bai giang. Theo tbi, néu
l& nhw thé thi sy s dung cac phuong
tién hién dai tré nén vé nghia. Mot bai
giang truyén théng véi phan trang va
bang den ma trong dé giang vién twong
tdc nhiéu v&i sinh vién thi con hiéu
qua nhiéu hon 1a mét bai gidng bang
powerpoint ma trong dé giang vién doc
thoai.

C6 nhiéu phwong phap tao ra chu
ddng cua sinh vién thong qua bai
giang:

a. D&t van dé trong bai giang. Thi
du, khigidngvé daodckinhdoanhtrong
quang cdo, t6i da d&t mot van dé gay soi
ndi nhw: “Quang cao cé tac dong xau
hay tét di v&i xa hoi? Nhém quyén loi
(stakeholder) nao chju anh hwéng

ndng né nhét ctia quang cao? Ai bao
vé quyén lgi ctia nhém quyeén lgi nao?”
Hién nhién, cau hdi dau tién gay tranh
luan rat so6i ndi trong I6p, bdi sé& co
nhirng sinh vién cho rang quang céo
gay y thirc v& sdn pham & ngudi tiéu
dung nhwng ciing c6 mét sé 1&n sinh
vién chdng lai y twéng d6 bang cach
néu mot sb thi du cé tinh Itra dao cla
quang cado. Thi du, cau cua Coéng Ty
A: “Ubng nuédc giai khat A cé thé giai
quyét moi van dé cta ban.”

b. Strdung nhirng baitap giai quyét
van dé dé gidi thiéu hoac tang cwdng
mot dé tai bang cach gidi thiéu nhirng
bai b4o sbt déo mai vira dang trén bao.
Thi du, cling trong mén dao dic kinh
doanh, & phan tinh bao canh tranh
(competitive intelligence), toi
dad cat ra modt bai bao noéi vé
viec Boeing bi tda an tiéu bang
Washington phat nang vi da c6 hanh
déngtinh baokhénglanh manhvéiHang
Lockheed, dé& tr d6 di dén van dé
thao luan trong I6p la: Tinh bao
canh tranh cé dao dwc hay phi dao
dlrc? Nhirng cudc thao luan nay dwa
trén co s& cac nhém tranh luan trwdc
tien, rdi sau d6 mé ra cho moi sinh vién
trong lop.

c. St dung cac bai tinh hubéng &
cudi mbi chwong: Céac bai tinh hubng
& cudi mbi chwong c6 hiéu qua 1a duc
két cac phan ly thuyét bang nhirtng sw
kién co that & ngoai doi. Sinh vién duoc
chia thanh nhém dé chuén bj. Bé tranh
viéc cac nhom khoéng bi chi dinh khéng
lam gi hét, t6i khéng chi dinh nhém nao
chiu trach nhiém chinh soan bai phan
tich va gidi dap tinh huéng ma tat ca
cac nhém déu phai chuan bij réi vao 16p
m&i chi dinh. Khi trinh bay tinh hudng,
téi khéong cho trwdng nhém thay mat
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trinh bay hét ma budc cac thanh vién
cla nhém déu phai trinh bay theo sw
phan cdng clia nhém dé tranh tinh trang
“an theo”.

d. Chi dinh tra ctu, nghién ctru,
hay viét tiéu luan: Mot trong nhirng bién
phap thic day hoc tap tich cwc la trong
bai gidng dé ra cac phan tw nghién ciru
cua sinh vién. Thi du, trong bai giang vi
sao mot doanh nghiép phai cé dao dtrc,
trong d6 cé cau: “Phai mat 25 ndm xay
dwng hinh anh va chi can 5 phat 13 triét
tiéu hinh anh d6. Trwdng hop ctia Coéng
Ty Nestle””, sinh vién dwoc yéu cau 1én
Internet dé tim xem Nestle’ da lam gi.
Phwong phap théng thwdng nhét 1a yéu
cau sinh vién viét mot tiéu luan theo
nhém hay ca nhan dai khoang 5 trang
A4 vé mot dé tai ma sinh vién quan tam.
Thi du, trong médn Quan tri hau can,
mot nhém sinh vién dwoc yéu cau viét
mot tiéu luan vé danh gia tinh trang kho
bai trén dia ban TP H& Chi Minh, v.v.
Mét phwong phap khac la chi dinh mot
nhém sinh vién soan moét bai giang
nao d6 bang powerpoint cé lién quan
dén mot phan cia mét chuong, hay
toan chwong cia mot mén hoc. Ching
ta s& ngac nhién va thich tha khi thay
bai giang ma sinh vién ty soan do cling
hay ngang ngtra v&i bai gidng cla thay.
Sinh vién trinh bay xong, thay s& moi ca
I&p chéat van hay néu y kién, v.v. Nguoi
thay chi déng vai trd hwéng dan va diéu
chinh khi cuéc thao luan di qua xa muc
tiéu dé ra.

e. Nghién ctru khoa hoc cua sinh
vién: Mot dac trwung ma gan day cac
trwong dai hoc My-Anh-Uc déu thra
nhan la vai trdé nghién clru cla sinh vién
hé ctr nhan (undergraduate research).
Khoa Thwong Mai dad khéng con xem

dé la phong trao nira ma budc cac sinh
vién t lGc vao trwong cho dén khi tét
nghiép it nhat phai c6 mdt cong trinh
nghién cru. Day 1a mét cach tét nhat dé
thic day tinh chd déng cua sinh vién.
Viéc té chirc cac khoda luan tbét nghiép
xem ra chi tao co hdi cho mot sé it sinh
vién ma thdi. Sinh vién c6 thé tw dirng
ra hoan thanh mot dé tai hay la dirng
trong mot nhém. DU ca nhan hay nhém,
moi sinh vién déu co co hoi thé hién
tinh chd dong ctia minh qua cac cudc
nghién ctru nay.

f. Chdm dut budi hoc bang mot
bai tap danh gia: Sau mét bai gidng, tbt
nhat 4 cac giang vién nén danh khoang
7 dén 10 phut dé yéu cau sinh vién viét
ra: (1) diéu quan trong nhat ma theo ho
da hoc dwogc twr bai giang nay va (2)
diém mu m& nhét trong bai gidng theo
ho 1a diém nao. Nhitng diém nay sé
dwoc thao luan theo tirng cap sinh vién
va phan héi tlr gidng vién sé xay ra vao
lan gap ké tiép.

g. Viéc cho dé mé: Pay la “con
dao hai lv@i”. Cac giang vién nén than
trong khi cho d& mé&. Chi cho d& mé&
trén nguyén tadc mot cau hoi suy luan
hay mét cau héi cé tinh téng hop. Viéc
cho d& m& dwa vao gido trinh sé& cé
tinh phan tac dung, bd&i sinh vién sé
nghi mét cach don thuan la ho khéng
can hoc gi ca. Sach cé sén va viéc lam
duy nhét 1a m& dung phan cta sach ma
thoi.

3. Két luan:

R6 rang la tinh chd déng cla sinh vién
theo Lev Vygotsky phan I&n xuét phat
tlr viéc lam cla gidng vién va diéu nay
doi héi gidng vién phai thay dbi thai do
giang day. Tuy nhién, & day téi cling
mudn néi thém mot diéu la sy thay dbi
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thai dd ciing can phai c6 & sinh vién
nira thi m&i hoan chinh quy trinh giang
day va hoc tap. Mubn vay, theo kinh
nghiém cta Khoa Thwong Mai, Ngay
Pinh Hwéng Tan Sinh Vién la ngay
sinh vién méi vao trwodng can dwoc
biét nhirtng gi ho phai lam va nhirng
gi khéong dwoc lam trong sudt 4 nam
“‘dui mai kinh s&¢”. Nhan dip nay, Ban
Chap Hanh Doan Khoa va céac cwu sinh
vién dwoc moi dén dé giao lwu voi tan
sinh vién vé nhirng gi ma tan sinh vién
dwoc mong dgi dwdi mai trwdng nay,

Tai liéu tham khao:

va day |a mot dip dé ho trao dbi véi “tan
binh” nhirng kinh nghiém hoc tap. Cé
€ nhirng I&i ndéi cia Ban Chu Nhiém
khéng c6 hiéu qua (effect) bang nhirng
bac dan anh cla tan sinh vién. Do vay,
dé két luan, td6i mong chung ta hay tan
dung ngay nay dé chung ta c6 thé mot
phan nao do thay déi thai do hoc tap
cua sinh vién, trong nhirng ngay ho ma&i
vlra roi nguwdng ctra trung hoc.
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