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Taïi buoåi Hoäi thaûo quoác gia veà ñaøo 
taïo nguoàn nhaân löïc coâng ngheä thoâng 
tin – truyeàn thoâng dieãn ra vaøo ngaøy 
10/1/2008 taïi Tp.Ñaø Naüng, Phoù Thuû 
Töôùng – Boä tröôûng Boä GD&ÑT Nguyeãn 
Thieän Nhaân nhaän ñònh: Doanh nghieäp 
– Nhaø nöôùc - Ngöôøi hoïc - Tröôøng hoïc 
laø 4 chuû theå cuûa quaù trình ñaøo taïo. 
Moät trong nhöõng giaûi phaùp nhaèm thuùc 
ñaåy chaát vaø löôïng cuûa ñaøo taïo laø: Boä 
GD&ÑT seõ chuû ñoäng ñaàu tö vaøo moät 
soá döï aùn lôùn veà lieân keát ñaøo taïo vôùi 
quoác teá  ñeå coù nguoàn nhaân löïc chaát 
löôïng cao, ñaùp öùng chuaån quoác teá; Boä 
seõ sôùm taäp hôïp caùc tröôûng khoa CNTT 
caùc tröôøng ñeå töø ñoù ñöa ra chuaån ñaøo 
taïo CNTT–TT phuø hôïp, ngoaøi ra thì caùc 
tröôøng töï quyeát veà chöông trình ñaøo 
taïo. Thöïc traïng hieän nay, chöông trình 
ñaøo taïo veà coâng ngheä thoâng tin ôû caùc 
tröôøng vaø yeâu caàu cuûa doanh nghieäp 
ñöôïc keát noái vôùi nhau ra sao? 

Coù theå thaáy hieän nay, chæ tính rieâng 
ôû Thaønh phoá Hoà Chí Minh, caùc tröôøng 
Ñaïi hoïc, Cao ñaúng coâng laäp khoái kyõ 
thuaät vaø haàu heát caùc tröôøng ñaïi hoïc 
daân laäp, tö thuïc ñeàu coù ñaøo taïo khoa 
– ngaønh coâng ngheä thoâng tin, nhöng 
moãi tröôøng laïi coù 1 chöông trình rieâng 
cuûa mình nhaèm phuø hôïp vôùi “ñaëc thuø 
vaø khaû naêng” cuûa hoï. 

Ñoái vôùi caùc tröôøng coâng laäp coù ñaøo 
taïo coâng ngheä thoâng tin, vôùi ñoäi nguõ 
giaûng vieân huøng haäu vaø vôùi beà daøy lòch 

söû, hoï ñuû söùc ñeå thieát laäp 1 chöông trình 
cho mình. Trong khi ñoù, caùc tröôøng 
daân laäp, tö thuïc thì gaàn nhö chöa ñuû 
taøi vaø löïc ñeå xaây döïng neân 1 chöông 
trình mang daùng daáp vaø thöông hieäu 
cuûa 1 tröôøng ñaïi hoïc. Ñoâi khi coù moân 
hoïc ñöôïc giaûng daïy tuøy thuoäc vaøo töøng 
giaûng vieân nhieàu hôn laø baùm saùt vaøo ñeà 
cöông chi tieát moân hoïc do nhaø tröôøng 
thieát laäp, ñöa ñeán söï choàng cheùo kieán 
thöùc caùc moân hoïc maø haäu quaû cuûa noù 
laø “daïy nhöõng caùi maø sinh vieân ñaõ hoïc 
roài, vaø thieáu nhöõng caùi maø sinh vieân 
ñaùng lyù ra phaûi ñöôïc hoïc.”

Trong khi ñoù, caùc doanh nghieäp 
phaàn meàm thì caàn gì? Caàn sinh vieân coù 
maët baèng kieán thöùc cô baûn nhö nhau, 
caàn sinh vieân coù khaû naêng suy luaän 
ñeå giaûi quyeát caùc vaán ñeà khi ñi laøm, 
caàn sinh vieân coù khaû naêng tieáp nhaän 
coâng ngheä cuûa hoï 1 caùc nhanh choùng, 
khoâng bôõ ngôõ, vaø khoâng phaûi ñaøo taïo 
laïi quaù nhieàu, ngay caû nhöõng kieán thöùc 
cô baûn. 

Trong nhöõng naêm gaàn ñaây, caùc 
doanh nghieäp coâng ngheä thoâng tin 
lôùn ôû Thaønh Phoá Hoà Chí Minh nhö: 
FPT, HPT, VINASA – Hieäp hoäi doanh 
nghieäp phaàn meàm Vieät Nam… chaáp 
nhaän 1 khung kieán thöùc cô baûn chung 
maø sinh vieân toái thieåu phaûi ñaït ñöôïc. 
Ñoù laø caùc kieán thöùc vaø trình ñoä trong 
chuaån kyõ sö coâng ngheä thoâng tin theo 
tieâu chuaån Nhaät Baûn. Chuùng ta cuøng 
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nhau tìm hieåu veà chuaån naøy vaø lyù do taïi 
sao ñoái vôùi hoï laïi caàn thieát nhö vaäy? 

Chuaån kyõ sö coâng ngheä thoâng tin 
ôû Nhaät Baûn ra ñôøi nhaèm muïc ñích saùt 
haïch laïi caùc sinh vieân khi ra tröôøng coù 
ñuû kieán thöùc yeâu caàu cuûa ngaønh coâng 
ngheä thoâng tin maø xaõ hoäi vaø doanh 
nghieäp caàn hay khoâng. Caùc chöông 
trình ñaøo taïo laø do caùc tröôøng töï xaây 
döïng vaø quyeát ñònh laáy, nhöng nhu caàu 
cuûa xaõ hoäi vaø doanh nghieäp thì phaûi 
ñaûm baûo 1 tieâu chuaån chung, 1 thöôùc 
ño ñònh löôïng ñaùnh giaù ñuùng khaû naêng 
ñaøo taïo cuûa töøng tröôøng. 

Khoái löôïng kieán thöùc maø chuaån naøy 
qui ñònh xoay quanh caùc lónh vöïc sau: 

1. Cô baûn khoa hoïc veà maùy 
tính: 

Trình baøy caùc nguyeân lyù cô baûn 
cuûa thoâng tin nhö: caùc heä thoáng soá, 
logic toaùn, lyù thuyeát ñoà thò, xaùc suaát 
thoâng lyù, caùc lyù thuyeát veà toái öu hoùa,…

Caáu truùc döõ lieäu vaø giaûi thuaät.

2. Heä thoáng maùy tính
Kieán thöùc veà phaàn cöùng maùy 

tính: kieán truùc boä xöû lyù, boä nhôù vaø boä 
nhôù phuï, thieát bò vaøo/ra, caùc loaïi maùy 
tính vaø caùc heä thoáng nhuùng.

Phaàn meàm cô baûn, heä ñieàu 
haønh.

Caùc caáu hình vaø öùng duïng cuûa 
heä thoáng.

3. Phaùt trieån vaø vaän haønh heä 
thoáng

Trình baøy qui trình phaùt trieån 
phaàn meàm vaø caùc thaønh phaàn.

Vaän haønh vaø duy trì heä thoáng.

4. Coâng ngheä maïng
Caùc giao thöùc vaø kieåm soaùt 

truyeàn thoâng.

Phöông phaùp maõ hoùa vaø truyeàn 
goùi tin.

Kieán truùc maïng LAN – WAN vaø 
caùc thaønh phaàn.

Caùc thieát bò truyeàn thoâng vaø phaàn 
meàm quaûn trò maïng.

5. Coâng ngheä cô sôû döõ lieäu
Caùc moâ hình vaø ngoân ngöõ döõ 

lieäu.

Heä quaûn trò cô sôû döõ lieäu vaø phaân 
loaïi.

6. An toaøn, baûo maät, chuaån hoùa
Ñaûm baûo an toaøn.

Quaûn lyù ruûi ro.

Caùc tieâu chuaån baûo maät.

Caùc tieâu chuaån quoác teá veà haï 
taàng heä thoáng thoâng tin, phaùt trieån vaø 
tieáp nhaän.

Chuaån hoùa döõ lieäu vaø caùc tieâu 
chuaån quoác teá.

7. Tin hoïc hoùa vaø quaûn lyù
ÖÙng duïng tin hoïc trong chieán 

löôïc thoâng tin.

Caùc öùng duïng trong kinh teá, keá 
toaùn.

Tuøy theo möùc ñoä cuûa kieán thöùc, 
chuaån seõ phaân thaønh 11 loaïi hình nhö 
sau: 

Chuaån kyõ naêng kyõ sö CNTT cô •
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baûn (FE)
Information Technology 

Engineers Skill Standards 

Chuaån kyõ naêng kyõ sö CNTT - 
Chuaån kyõ naêng kyõ sö Thieát keá vaø Phaùt 
trieån Phaàn meàm (SW)

Software Design & 
Development Engineers

Chuaån kyõ naêng kyõ sö 
Maïng(NW)

Network System Engineer

Chuaån kyõ naêng kyõ sö Cô sôû döõ 
lieäu(DB) (Database)

Technical Engineers

Chuaån kyõ naêng kyõ sö Heä thoáng 
ÖÙng duïng cuûa Nhaät Baûn (AE)

Application Systems Engineer

Chuaån kyõ naêng kyõ sö Quaûn trò Baûo 
maät Heä thoáng Thoâng tin cuûa Nhaät Baûn

•

•

•

•

•

Information Systems Security 
Administrator

Khung kieán thöùc chung veà 
CNTT cuûa Nhaät Baûn

IT Common Body of Knowledge

Chuaån kyõ naêng kyõ sö Quaûn lyù 
Döï aùn cuûa Nhaät Baûn

Project Manager

Chuaån kyõ naêng kyõ sö Phaân tích 
Heä thoáng cuûa Nhaät Baûn

System Analysts

Chuaån kyõ naêng kyõ sö Heä thoáng 
Nhuùng cuûa Nhaät Baûn

Technical Engineers 
(Embedded Systems)

Chuaån kyõ naêng kyõ sö Quaûn trò 
Heä thoáng cuûa Nhaät Baûn

Technical Engineers (System 
Management)

•

•

•

•

•

Systems
Administrator

Examination(AD)
Fundamental Information Technology Engineer Examination(FE)

Information system, development and operation side Information systems,
user side
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Software Design & Development Engineer Examination(SW)

(AU) (AN) (PM) (AE)
(NW) (DB) (SM) (ES) (SV)

(SU) (SD)

Independent
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Technical Engineer Examinations
* New

Chuùng ta coù theå tham khaûo qua 
baûng soá lieäu phaân boå möùc ñoä kieán thöùc 

töøng lónh vöïc cuûa töøng loaïi hình nhö 
sau: 
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Ghi chuù: 

- Daáu (*) chæ nhöõng lónh vöïc ñaëc bieät quan troïng ñoái vôùi loaïi hình saùt haïch 
töông öùng;

- Trình ñoä kó thuaät theå hieän qua 3 möùc: möùc 3 laø cao nhaát vaø bao goàm caû möùc 
1 vaø möùc 2. Möùc 2 bao goàm möùc 1.

Kyõ sö Coâng ngheä 
thoâng tin cô baûn 

(FE)

Kyõ sö thieát keá vaø 
phaùt trieån phaàn 

meàm (SW)

Kyõ sö heä thoáng 
maïng (NW)

1. Cô sôû khoa hoïc maùy tính Möùc 2 Möùc 3

2. Heä thoáng maùy tính Möùc 1 Möùc 2 Möùc 2 (*)

3. Phaùt trieån vaø vaän haønh heä 
thoáng

Möùc 1 Möùc 2 Möùc 2

4. Coâng ngheä maïng Möùc 1 Möùc 2 Möùc 3 (*)

5. Coâng ngheä cô sôû döõ lieäu Möùc 1 Möùc 2

6. An ninh, chuaån hoùa Möùc 1 Möùc 2 Möùc 3

7. Tin hoïc hoùa vaø quaûn lyù Möùc 1 Möùc 2

Lónh vöïc

Loaïi hình

Vôùi nhöõng soá lieäu vaø qui öôùc trong 
baûng soá lieäu treân, caùc kieán thöùc cô baûn 
ôû lónh vöïc 1,2,3 ñöôïc coi nhö laø nhöõng 
kieán thöùc neàn taûng cho moïi kieán thöùc 
chuyeân saâu phía döôùi. FE laø chuaån cô 
baûn vaø laø goác cuûa moïi chuaån chuyeân 
ngaønh coâng ngheä thoâng tin naâng cao 
khaùc. Chuùng ta coù theå minh chöùng ñieàu 
naøy nhö sau:

- Caùc chuaån SW vaø NW ñeàu ñoøi 
hoûi ôû möùc cao hôn vaø bao goàm luoân caû 
nhöõng yeâu caàu cuûa chuaån FE.

- Rieâng chuaån NW, chuùng ta thaáy 
baûng soá lieäu khoâng theå hieän yeâu caàu lónh 
vöïc 1, nhöng neáu chuùng ta phaân tích thì 
thaáy nhö sau: Ñeå naém baét ñöôïc lónh vöïc 
2 vaø 4 – nhöõng lónh vöïc quan troïng cuûa 
ngaønh – thì baét buoäc chuùng ta phaûi naém 
raát roõ kieán thöùc veà caùc heä thoáng soá vaø 
giaûi thuaät, nhaèm tính toaùn vaø phaân chia 
caùc ñòa chæ maïng, caùc moâ hình maïng 1 

caùch hôïp lyù vaø toái öu nhaát, maø nhöõng 
kieán thöùc naøy naèm trong lónh vöïc 1. 

Vôùi tieâu chí cung caáp ñaày ñuû caùc 
kieán thöùc cô baûn, coi ñoù laø kieán thöùc 
neàn taûng, chuaån coâng ngheä thoâng tin 
giuùp cho ngöôøi hoïc coù theå naâng cao 
hôn veà trình ñoä chuyeân bieät ñeå tieán ñeán 
nhöõng chuyeân ngaønh maø mình mong 
muoán. Moät khi ngöôøi hoïc coù ñuû kieán 
thöùc neàn, thì khaû naêng tìm hieåu coâng 
ngheä vaø kieán thöùc môùi seõ trôû neân deã 
daøng vaø hieäu quaû hôn. Ñaây cuõng laø 
ñieàu maø caùc doanh nghieäp coâng ngheä 
thoâng tin ñang ñoøi hoûi.

Moät trong nhöõng minh chöùng thuyeát 
phuïc nhaát cho chuaån coâng ngheä thoâng 
tin naøy laø VITEC, ñôn vò toå chöùc hoã 
trôï ñaøo taïo vaø saùt haïch chuaån CNTT 
ôû Vieät Nam ñaõ thoaû thuaän hôïp taùc 
aùp duïng chuaån nguoàn löïc coâng ngheä 
thoâng tin vôùi Hieäp hoäi Doanh nghieäp 
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Phaàn meàm Vieät Nam (VINASA). Qua 
ñoù VINASA seõ söû duïng chuaån kyõ naêng 
kyõ sö CNTT nhö chuaån kyõ naêng CNTT 
cuûa VINASA. VITEC vaø VINASA ñoàng 
yù söû duïng caùc kyø saùt haïch kyõ sö CNTT 
do VITEC toå chöùc ñeå giaùm ñònh möùc 
ñoä ñaït chuaån kyõ naêng CNTT cuûa caùc 
doanh nghieäp trong VINASA. Phía 
VINASA seõ söû duïng keát quaû cuûa caùc 
kyø thi saùt haïch ñeå xeáp haïng vaø öu tieân 
caùc doanh nghieäp thaønh vieân trong caùc 
döï aùn hôïp taùc saûn xuaát phaàn meàm vôùi 
ñoái taùc trong vaø ngoaøi nöôùc, ñaëc bieät 
laø ñoái taùc Nhaät Baûn. VINASA khuyeán 
khích caùc doanh nghieäp hoäi vieân söû 
duïng keát quaû saùt haïch laø tieâu chuaån 

tuyeån duïng nhaân vieân.

Trôû laïi boái caûnh ñaøo taïo coâng ngheä 
thoâng tin Vieät Nam hieän nay, trong khi 
chuùng ta ñang loay hoay khoâng ngöøng 
caûi tieán chöông trình, nhaèm ñaûm baûo 
keát quaû ñaøo taïo ñaùp öùng ñöôïc nhu caàu 
cuûa xaõ hoäi vaø naâng taàm trình ñoä theo 
tieâu chuaån quoác teá. Theá nhöng, moãi 
naêm, VITEC – ñôn vò thöïc hieän  toå chöùc 
thi chuaån saùt haïch kyõ sö CNTT theo 
tieâu chuaån Nhaät Baûn theo quyeát ñònh 
cuûa Boä Khoa hoïc vaø Coâng Ngheä, toå 
chöùc 2 kyø thi, soá löôïng nhaân löïc coâng 
ngheä thoâng tin Vieät Nam chuùng ta chæ 
ñaït 1 con soá tæ leä khaù khieâm toán: trung 
bình khoaûng 15,5%. 
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Soá lieäu tham khaûo töø Website cuûa VITEC cho kyø thi SW – phaàn meàm

Nhö vaäy, chuùng ta vaø Nhaät Baûn - moät 
cöôøng quoác veà tin hoïc vieãn thoâng - coù 
1 ñoä cheânh leäch kieán thöùc khaù lôùn? Coù 
phaûi trình ñoä hoï quaù cao khoâng. Chuùng 
ta cuõng khoâng neân quaù bi quan. Nhö 
ñaõ ñaët vaán ñeà phía treân, ôû Vieät Nam, 
chöa coù 1 chuaån ñaùnh giaù chung, caùc 
tröôøng töï quyeát veà chöông trình vaø 
chaát löôïng ñaøo taïo. Ñaây môùi laø vaán ñeà 
baùo ñoäng maø chuùng ta caàn quan taâm 
ñeán. Khi Vieät Nam ñaõ gia nhaäp WTO, 

thì vieäc caùc tröôøng ñaøo taïo nguoàn nhaân 
löïc khoâng chæ cung caáp trong nöôùc maø 
coøn ñaùp öùng nhu caàu cho caùc doanh 
nghieäp nöôùc ngoaøi, gia coâng phaàn 
meàm nöôùc ngoaøi,… vaø cuõng phaûi theo 
tieâu chuaån nöôùc ngoaøi. Phaûi chaêng ñaõ 
ñeán luùc chuùng ta caàn quan taâm vaø ñaøo 
taïo theo chöông trình vaø tieâu chuaån 
nöôùc ngoaøi – ñaëc bieät laø trong ngaønh 
coâng ngheä thoâng tin, moät ngaønh luoân 
ñoåi môùi, naêng ñoäng vaø saùng taïo?

Nguyeãn Hoaøng Minh

GVCH Khoa CNTT tröôøng ÑHDL Vaên Lang


